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 Türkiye’de Bankacılık Sistemi 
Banka, Çalışan ve Şube Bilgileri [footnoteRef:1]  [1:   Şube ve çalışan sayıları, mevduat bankaları ile kalkınma ve yatırım bankalarını kapsamaktadır. ] 



Aralık 2023

Banka Sayısı

Bankacılık sisteminde 63 banka faaliyet göstermektedir. Mevduat bankaları 34, kalkınma ve yatırım bankaları 20, katılım bankaları 9 tanedir. Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulu'nun kararı ile “Hedef Yatırım Bankası A.Ş” ye faaliyet izni verilmiştir.

Banka Sayısı

 * Tasarruf Mevduatı Sigorta Fonuna Devredilen Bankalar. 

Çalışan Sayısı

Çalışan sayısı, Aralık 2023 itibariyle mevduat bankaları ile kalkınma ve yatırım bankalarında 189.107 kişi olmuştur. 

Çalışan Sayısı (kişi)[footnoteRef:2] [2:  Çalışan sayısı ile ilgili veriler, iki banka tarafından gelen güncellenme nedeniyle revize edilmiştir.] 


	
	Aralık 2022
	Eylül 2023
	Aralık 2023

	Mevduat bankaları
	182.963
	183.125
	182.790

	Kalkınma ve yatırım bankaları
	5.700
	6.127
	6.317

	Toplam
	188.663
	189.252
	189.107



Çalışan sayısı bir önceki çeyreğe göre 145 kişi azalırken, bir önceki yılın aynı dönemine göre ise 444 kişi artmıştır. 

Çalışan sayısı geçen yılın aynı dönemine göre mevduat bankalarında 173 kişi azalmış; kalkınma ve yatırım bankalarında ise 617 kişi artmıştır.









Çalışan Sayısı 


Cinsiyet ve Eğitim Durumuna Göre Çalışan Sayısı

Bankacılık sektöründe kadın çalışan oranı yüzde 50,7, erkek çalışan oranı ise yüzde 49,3’tür. 

Aralık 2023 itibariyle çalışanların yüzde 79’u yükseköğretim kurumları mezunu iken, yüzde 9’u ise yüksek lisans ve doktora programlarını tamamlamıştır. Bu oran orta öğretim için yüzde 11’dir. 

	
Cinsiyet ve Eğitim Durumuna Göre Çalışan Sayısı
	

Türkiye Bankalar Birliği tarafından Aralık 2022 tarihinden itibaren bankacılık sektöründe çalışanların yaş dağılımı verileri derlenerek yayımlanmaktadır. Buna göre, bankacılık sektöründe çalışanların yüzde 43’ü 36-45 yaş aralığında, yüzde 38’i 26-35 yaş aralığındadır. 












Yaş Dağılımına Göre Çalışan Sayısının Dağılımı (yüzde)



Şube Sayısı

Aralık 2023 yılında mevduat bankaları ile kalkınma ve yatırım bankalarında şube sayısı 9.497’dir. 

Şube Sayısı*

	
	Aralık 2022
	Eylül 2023
	Aralık 2023

	Mevduat bankaları
	9.589
	9.543
	9.422

	Kalkınma ve yatırım bankaları
	71
	73
	75

	Toplam
	9.660
	9.616
	9.497


     
 * K.K.T.C ve yabancı ülkelerdeki şubeler dahil. 
     
Şube sayısı, bir önceki çeyreğe göre 119, bir önceki yılın aynı çeyreğine göre ise 164 adet azalmıştır.

Aralık 2023 itibariyle mevduat bankalarında banka başına ortalama şube sayısı 279 olmuştur. 

Şube Sayısı (adet)


Şube dışı alternatif dağıtım kanallarının gelişmesi, mobil ve dijital bankacılık hizmetlerine olan talebin artması ve bazı hizmetlerin destek hizmeti kuruluşlarından temin edilmesi; şube ve çalışan sayısını etkilemektedir.






100.000 Kişiye Düşen Çalışan ve Şube Sayısı*

Aralık 2023 ayı itibarıyla, 100.000 kişiye düşen çalışan sayısı 222 olmuştur. 100.000 kişiye düşen şube sayısı ise 11,1’dir.

100.000 Kişiye Düşen Çalışan ve Şube Sayısı



* 2023 yılına ilişkin hesaplamalarda 2022 yılsonu nüfus verisi kullanılmıştır. 

Toplam	[CATEGORY NAME]
49,3%
[CATEGORY NAME]
50,7%

Erkek	Kadın	93996	97213	
Toplam	Yük. öğr.
79%
Orta öğr.              
11%
Yük. Lis. ve Dok.
9%
İlk öğr.
1%

Yük. öğr.	Orta öğr.              	Yük. Lis. ve Dok.	İlk öğr.	150.935	21.59	17.765999999999998	0.71799999999999997	
Erkek	



18-25 Yaş	26-35 Yaş	36-45 Yaş	46-55 Yaş	56 Yaş ve üzeri	2.3726680485638143	16.437349295655483	22.597191082533101	7.2533736621684515	0.62502643935868685	Kadın	



18-25 Yaş	26-35 Yaş	36-45 Yaş	46-55 Yaş	56 Yaş ve üzeri	3.4535090316849275	21.58403485765049	20.226109395490504	5.1858158128516436	0.2649223740428952	


Number of branches (thousand)	
2019	2020	2021	2022	2023	10199	9939	9792	9661	9497	

Şube	2019	2020	2021	2022	2023	12.265047643498802	11.886713911660296	11.563496022267193	11.328624107586492	11.136315407281742	Çalışan (sağ eksen)	2019	2020	2021	2022	2023	227.09038159186031	223.18295031659753	218.76169435589799	221.25702277074552	221.75538373190113	




   Kamu ser.	
44713	3	   Özel ser.	
44713	9	   Fon*	
44713	1	   Yabancı ser.	
44713	21	Kal ve yat. 	
44713	20	Katılım	
44713	9	

Çalışan Sayısı (Bin)	
2019	2020	2021	2022	2023	188837	187000	185000	189000	189107	
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