Bankacilik Sektorii Icin

Surdurulebilirlik
Kilavuzu

NKA[AH
s Hllﬁl



http://www.tbb.org.tr/tr

Bankacilik
Sektoru Icin
Surdurulebilirlik
Kilavuzu Hakkinda

(LY



Bankacilik Sektérii icin Siirdiiriilebilirlik Kilavuzu, Tiirkiye Bankalar
Birligi (TBB) Siirdiiriilebilirlik Caligma Grubu tarafindan, stirdirilebilir
kalkinmaya bankacilik ve finans sektoriiniin verecegi katkida iyi uygula-
malari iceren bir rehber/kaynak dokiimani olmak iizere, sadece bilgilen-
dirici mahiyette hazirlanmigtir. TBB Yonetim Kurulu, sektordeki iyi uy-
gulamalar kapsaminda tiim tiye bankalara bu kilavuzdan yararlanmasini
Onermektedir.

Bankacilik ve finans sektoriine iligkin stirdiiriilebilirlik iyi uygulama-
lari, agagida yer alan Bankacilik Sektorii Temel Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri
cercevesinde, bilgilendirme amach bir rehber/kaynak dokiiman olarak ya-
pilandirilmigtir:

Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Cevresel ve Sosyal
Risklerin Degerlendirilmesi ve Yonetimi

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina Katki

Iklim Degisikligi ile Miicadele ve Adaptasyon

Finansal Saglik ve Kapsayicilik

Insan Haklar1 ve Calisan Haklar1

Kapsayicilik ve Firsat Egitligi

Paydas Katilim ve Iletisim

Kurumsal Yonetim

Kurumsal Kapasite Gelistirme

Izleme ve Raporlama




Kl

Tanimlar
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PROJE (VEYA YATIRIM PROJESI):

Yatirim tutar: buyikliginden bagimsiz, banka finansmanina konu olan
mal ve hizmet liretimi i¢in faaliyetlerin olugturulmasi veya mevcut iiretim
ve hizmeti artirmak icin genigletme ve/veya gelistirmeye yonelik yatirim
plan ve/veya sabit kiymet yatirimi.

DUSUK RiSK SEVIYESI (KATEGORI C):
Minimum diizeyde veya sifir cevresel veya sosyal risk ve/veya etkisi olan
faaliyetler icin kullanilir.

ORTA RiSK SEVIYESI (KATEGORI B):

Az sayida, genelde proje veya faaliyetin yerine 6zgii, biiyiik dlciide geri
dondiirilebilen ve halihazirda hafifletme tedbirlerinin uygulandigi, sinirh
olumsuz cevresel veya sosyal risk ve/veya etkileri olabilecek projelerin/
faaliyetlerin risk seviyesidir.

YUKSEK RiSK SEVIYESI (KATEGORI A):

Cesitli, geri dondiiriillemez veya goriilmemis boyutta, yonetilmesi 6nem-
li miktarda ¢aba ve organizasyon gerektiren, ciddi olumsuz gevresel veya
sosyal risk ve/veya etkileri olabilecek projelerin/faaliyetlerin risk seviye-
sidir.

CEVRESEL VE SOSYAL DURUM TESPITI (VE/VEYA BOSLUK ANALIZi):

Projeden kaynaklanabilecek potansiyel cevresel ve sosyal risklerin yerel
mevzuat ve/veya uluslararasi standartlar ve iyi uygulamalar goz 6niinde
bulundurularak sistematik bir sekilde belirlendigi, 6l¢iildiigii ve degerlen-
dirildigi ¢caligma. Sifirdan yatirimlarda uygulanacag: gibi ilave yatirimlar
veya devam eden yatirimlar i¢in de gerceklestirilebilir.

CEVRESEL VE SOSYAL AKSIYON PLANI/EYLEM PLANI:

Cevresel ve Sosyal Durum Tespiti (veya Bosluk Analizi) caligmasinda be-
lirlenen cevresel ve sosyal etki ve risklerin etkin ve sistematik bir sekilde
yonetilebilmesi icin alinmasi gereken temel aksiyonlari/eylemleri iceren
planiifade eder.



CEVRESEL VE SOSYAL YONETIM PLANI:

Proje 6zelinde olugabilecek tliim cevresel ve sosyal etkilerin dnlenmesi ve
miimkiin olmadigr durumlarda ise en aza indirilebilmesi icin, yerel mev-
zuat, uluslararas: standartlar ve iyi uygulamalar 1g181nda belirlenmis 6n-
lemlerin ve gerceklestirilmesi gereken izleme faaliyetlerinin detayl: ola-
rak yer aldig1 yonetim planim ifade eder.

KUOMULATIF ETKi:

Bir eylemin (proje, proje faaliyeti) ge¢cmisteki, mevcut veya gelecekteki
etki alan icerisindeki bagka faaliyetler ile birlikte olusturdugu/olustura-
cagl cevresel ve sosyal etkiler.

DOGAL KAYNAKLAR

Ekonomiye girdi saglayan tim dogal kaynaklar: (metaller, mineraller, ya-
kitlar, kereste, balik, su, toprak, temiz hava, biyokiitle, biyolojik cesitlilik,
deniz ve kara vb.) kapsamaktadar.

KARBON AYAK iZi:

Bir bireyin, kurumun, toplulugun ya da faaliyetin sera gaz1 miktari acisin-
dan cevreye verdigi dogrudan ve/veya dolayl zararin dl¢iistidiir. Ulagim,
1sinma, elektrik tiiketimi faaliyetleri sirasinda ya da satin alinan triinler
ile atmosfere salinan sera gazlari karbondioksit cinsinden 6l¢iiliir. Karbon
Ayak Izi, “birim karbondioksit” ile ifade edilir.



Yonetici
Ozeti

Bankacilik Sektorii Temel Siirdiiriilebilirlik ilkeleri, kalkinmanin
ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarinin dikkate alinarak, bu
konularin Bankalarin faaliyetlerinde gézetilmesi i¢in rehberlik etmesi
amaciyla hazirlanmigtir. Bankalarin, Bankacilik Sektorii Temel
Siirdiiriilebilirlik ilkelerinin de yardimiyla, faaliyetlerinin cevresel
ve sosyal 6ngoriilebilirligini, saydamligini ve izlenebilirligini daha
sistematik bir sekilde yonetmesi amac¢lanmaktadir. Bu yaklagimla
olusturulan 6neri niteligindeki temel ilkeler agagida 6zetlenmektedir:
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ke 1.
BANKACILIK FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN CEVRESEL VE
SOSYAL RiSKLERIN DEGERLENDIRILMESi VE YONETIMi

l.a. Kredilendirme Faaliyetlerinde Cevresel ve Sosyal Risklerin
Yonetimi (Bankacilik Sektorii-Dis Etkiler)

* Yatirimeci firmanin gevresel ve sosyal tiim ulusal kanun, yénetme-
lik ve ilgili diizenlemeler ile Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlegmelerin gerekliliklerine uyumlu ¢aligti§inin tespit edilmesi,

¢ Yatirim tutar1 biiyiikliigiinden bagimsiz olarak, finanse edilmek
lizere incelenen tlim yatirim projeleri i¢in ¢evresel ve sosyal risk
degerlendirmesi yapilmasi,

¢ Finansman saglanmasi planlanan yatirim projeleri kapsaminda
ortaya cikabilecek gcevresel ve sosyal etkilerin tanimlanmasi, sis-
tematik bir sekilde yonetilmesi ve en aza indirilmesi i¢in gerekli
cevresel ve sosyal aksiyon ve yonetim planlarinin olugturulmasi-
nin saglanmasi,

* Cevresel ve sosyal konularla ilgili taahhiitlerin kredi kogullari ice-
risinde yer almasi.




1b. Bankacilik Faaliyetlerinde Cevresel ve Sosyal Risk Yonetimi
(Bankacilik Sektérii-i¢ Etkiler)

Bankalar, tiim faaliyetlerini gerceklestirirken ortaya cikan ic¢ etkilerini
6lcme ve azaltma konusunda sistematik bir yapi gelistirmelidir. Bu gerce-
vede,

Bankada i¢ etkileri dl¢timleyebilecek, raporlayacak ve yonetebile-
cek organizasyonel bir yapinin kurgulanmasi,

Tim faaliyet alanlarinda (Genel Miudiirliik, Bolge Mudiirligi ve
Subeler gibi) karbon ayak izine konu kalemlerin ve tiikketim takibi-
nin nasil yapilacaginin belirlenmesi,

Tim faaliyetlerde atik olugumunun 6nlenmesi ve minimum sevi-
yeye indirilmesine yonelik hedef ve stratejilerin olusturulmasi,
Enerji ve kaynak tiiketimlerinin azaltimi i¢in eylem planlar: olug-
turulmasi ve uygulanmasi,

Tedarikciler ile ilgili siireclerde de cevresel ve sosyal faktorlerin
degerlendirilmesi.

l.c. Diger Bankacihik Uriin ve Hizmetlerinde Siirdiiriilebilirlik
Parametrelerinin Dikkate Alinmasi

Bankalar, yatirim bankaciligi (halka arz, fon ve diger kurumsal da-
nigmanlik hizmetleri), ticari ve bireysel bankacilik gibi diger ban-
kacilik tirtin ve hizmetlerinde kendi stuirdiirilebilirlik politikalari
ve sosyal sorumluluk anlayiglar: cercevesinde, stirdiriilebilirlik
parametrelerini gozeterek faaliyetlerini yuirtitmelidir.




ke 2.

SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA KATKI

Bankacilik hizmetlerinin yayginlagtirilarak, toplumun tiim kesim-
lerinin ekonomik kaynaklara erigiminin saglanmasinin desteklen-
mesi,

Karbon salimini azaltmaya yonelik yatirimlar bagta olmak tlizere
iklim degisikligi ile miicadeleye yonelik projelerin desteklenmesi,
Sektorler ve girketlere saglanan finansal hizmetler ile kalic1 ve
stirdirilebilir ekonomik biliylime ve istihdamim desteklenmesi,
Kiiciik ve Orta Biiytikliikteki i§letme (KOBI)lerin uygun kogullu
krediyi de kapsayan finansal hizmetlere erigiminin desteklenmesi
ve deger zincirlerine ve piyasalara entegrasyonlarinin artirilmasi,
Inovasyon programlari ile teknolojik atilimlarin, yenilikeiligin ve
girisimcilerin desteklenmesi,

Strdiiriilebilirlik raporlari ile bireyler, kurumlar ve paydaglar nez-
dinde farkindaligin artirilarak siirdirilebilir iretim ve tiiketimin
tesvik edilmesi.




ke 3.

iKLIM DEGISIKLIGIi ILE MUCADELE VE ADAPTASYON

ig faaliyetlerden kaynaklanan sera gazi emisyon salimlarinin peri-
yodik olarak takip edilmesi, emisyon azaltim hedefleri konulmasi
ve performansin periyodik olarak raporlanmasi,

Mevcut ulusal strateji ve eylem planlarina paralel olarak iklim de-
gisikligi finansmaninin desteklenmesi,

Iklim degisikligi kaynakli risklerin ve firsatlarin degerlendirilebil-
mesi ve yonetilebilmesi icin kapasite gelistirilmesi,

Cevresel ve sosyal risk degerlendirme siirecine 6zellikle fiziksel
iklim risklerinin de dahil edilmesine veya ihtiyaca yonelik olarak
alternatif degerlendirme araclarinin gelistirilmesi/kullanimina
yo6nelik calismalar yapilmasi,

iklim degisikliginin kisa, orta ve uzun vadede yaratacag1 deniz se-
viyesinin yiikselmesi ve agir1 hava olaylarinin (siddetli yagis, sel,
kuraklik, dolu, hortum vb.) siklik ve etkilerinin artig1 gibi fiziksel
risklerden kaynakli operasyonel risklerin degerlendirilmesi ve ge-
rekiyorsa aksiyon planlarinin olugturulmasi,

Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Goérev Giiciniin (TCFD) tav-
siyeleri dogrultusunda, iklim degigikligi ile ilgili finansal risk ve
firsatlarin degerlendirilmesi, iklim degigikligi kaynakh fiziksel ve
gecis risklerinin, risk yonetimi siireglerine entegre edilmesi i¢in
calismalar yapilmasi ve belirlenen risklerin seffaf bir sekilde be-
yan edilmesi/raporlanmasi,

iklim degisikligi ile miicadele bilincini toplumda yayginlagtirici ve
farkindalif artirici caligmalarin desteklenmesi.
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FINANSAL SAGLIK VE KAPSAYICILIK

Strdiriilebilir kalkinmanin en temel odak noktalarindan biri olan
esitsizliklerin azaltilmasi kapsaminda, herkesin esit sekilde finan-
sal hizmetlere erigimine yonelik faaliyetler yiiriitiilmesi,

Engelli, yagh ve finansmana erigimi zor olan diger bireylerin hem
fiziksel hem de finansal 6zgiirliiklerine katkida bulunacak gekilde
finansal ¢6ziimler sunulmasi,

Ozellikle yoksullar ve kirilgan durumdaki insanlar olmak {izere,
biitiin erkek ve kadinlarin mikrofinansi da kapsayan finansal hiz-
metlere ve ekonomik kaynaklara erigimini destekleyecek finansal
coziimlerin gelistirilmesi,

Uretimin, istihdam yaratmanin, girigimciligin, yaraticilik ve yeni-
likciligin desteklendigi kalkinma odakl politikalarin desteklen-
mesi ve finansal hizmetlere erigim yoluyla mikro, kiiciik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerin resmiyet kazanmalarinin ve biiytimele-
rinin tegvik edilmesi,

Bankalarin, miigterilerin bilingli finansal kararlar almalarina ve
mali durumlarini yénetmelerime yardimei olacak tirtin ve hizmet-
ler sunmalari,

Finansal okur yazarlik egitimlerinin saglanmasi.
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iNSAN HAKLARI VE CALISAN HAKLARI

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi prensiplerine, Tiirkiye’nin
onayladi81 ILO Sézlesmeleri'ne ve Tiirkiye’'de insan haklar1 ve ¢a-
lisma hayatini diizenleyen mevzuata uyum,

Insan kaynag1 yonetim stireclerinde firsat egitliginin saglanmasi,
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ile belirlenen ilkelere uygun
olarak ayrimciligin engellenmesi ve bu baglamda cesitliligin des-
teklenmesi,

Insan haklar ve ¢aligan haklar1 konularinin kurumun Cevresel ve
Sosyal Etki Degerlendirme siirecinin (due-diligence) bir pargas:
haline getirilmesi,

Insan haklar ve galigan haklari diizenlemelerine uyum, Siirdiirii-
lebilir Kalkinma Amaclarina katki saglamaya yonelik uygulamalar,
stirdiiriilebilirlige yonelik raporlar ve farkindalik artirici faaliyet-
ler ile tiim paydaglarin insan haklar: ve ¢aligan haklar1 uygulama-
larini tegvik edici aktiviteler yapilmasi.
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KAPSAYICILIK VE FIRSAT ESITLIGI

Calisanlar arasinda tiim uygulamalarda egitlik ilkesinin finansal
kurumlarin politika ve stratejilerinin bir parcasi haline getirilerek
kurumlar igerisinde yayginlagtirmasi,

Kapsayicilik ve firsat egitligi bilincinin saglanmasinin yani sira bu
konudaki farkindaligin artirilmasi,

Toplumsal cinsiyet esitligi alaninda faaliyet gosteren ulusal ve
uluslararasi inisiyatiflere entegrasyonun 6zendirilmesi,
Kapsayicilik ve firsat egitligi odaginda yer alan Siirdiiriilebilir Kal-
kinma Amaclarr’na aktif katkinin gozetilerek faaliyetlerde bulu-
nulmasi.
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PAYDAS KATILIMI VE iLETISIM

Bagta caliganlar olmak iizere tlim paydaglarla iletisimin saglanmasi,
Finansal ve siirdiiriilebilirlik alanlarindaki faaliyetlerin paydasla-
rin bilgisine seffaf bir sekilde sunulmasz,

Strdirilebilirlik konusunda uluslararasi standartlara ve inisiya-
tiflere tiyeliklerin ve uyumun 6zendirilmesi (Birlesmis Milletler
Cevre Programi-Finansal Inisiyatif- (UNEP FI), Birlesmis Millet-
ler Kiiresel Is birligi (Global Compact), Karbon Saydamlik Projesi,
Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (GRI) vs.),

Strdiriilebilirlik performansi raporlamasinin yapilmasi,

Sosyal sorumluluk projeleriyle bu konulardaki farkindaligin arti-
rilmasi ve bu konularin desteklenmesi.
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KURUMSAL YONETIM

* Sermaye Piyasas1 Kurumu (SPK) tarafindan yayinlanmig olan Ku-
rumsal Yonetim Ilkeleri'ne siirekli ve tam uyumun hedeflenmesi,

¢ Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda, halka ac¢ik ortakliklarin
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim caligmalarini yiiriitiirken
aciklamalar1 beklenen temel ilkelerin (“Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri
Uyum Cergevesi”) takip edilmesi ve raporlanmasi,

* Kurumsal Yonetim performansinin bagimsiz kuruluglar tarafin-
dan gozden gecirilmesi,

e Siirdiiriilebilirlik kavraminin bankanin tiim operasyonlarina tam
entegrasyonu icin uygun yonetigim yapisinin kurulmasi.
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KURUMSAL KAPASITE GELISTIRME

« Sirdiriilebilir Bankacilik taahhiitlerinin yerine getirilmesi i¢in
ilgili rollerin ve sorumluluklarin belirlenmesi,

e Siirdiiriilebilir Bankacilik konular ile ilgili uygulanabilir egitim
paketlerinin hazirlanmasi ve egitimlerin bu kapsamda verilmesi.
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iZLEME VE RAPORLAMA

» Sirdiritlebilirlik kapsamindaki faaliyetlerin raporlanmasi,

* Uluslararasi raporlama standartlarinin ve bu alandaki gelismele-
rin gézetilmesi,

» Performans gostergelerinin belirlenmesi ve izlenmesi,

» Performans gostergelerinin banka performans yonetimi ve yone-
tim raporlama siiregleri ile entegrasyonunun saglanmasi,

* Yillik performans sonuglarinin agiklanmas.
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llke 1.
BANKACILIK FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN CEVRESEL
VE SOSYAL RiSKLERiIN DEGERLENDIRILMESIi VE YONETiMi

1.a. Kredilendirme Faaliyetlerinde Cevresel ve Sosyal Risk
Yonetimi (Bankacilik Sektorii-Dig Etkiler)*

Kredilendirme faaliyetlerinde cevresel ve sosyal etki ve risklerin etkin gekil-
de degerlendirilmemesi ve yonetilememesi hem bankalar hem de yatirimci
firmalar i¢in itibar kaybina ve finansal risklerin olusmasina sebep olabilmek-
tedir. Bunedenle, kredi degerlendirme siireclerinde finansal, teknik ve ekono-
mik konularin dikkate alindig1 gibi cevresel ve sosyal etki ve risklerin de de-
gerlendirilmesi ve uygun sekilde yonetilmesi biiylik nem tagimaktadir.

Bankalarin 6ncelikle kredi politikasinin bir eki olarak, ulusal mev-
zuat ve Tiirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmeler dogrultusunda,
finansman saglamayacaklari faaliyetleri bir “Finanse Edilmeyen veya Ya-
sakl1 Faaliyetler Listesi” altinda belirlemeleri 6nerilmektedir.

Bankalar, ¢evresel ve sosyal risk degerlendirme siirecini kredi politi-
kas1 ve kredi degerlendirme siireclerine dahil ederek konuyu icsellestir-
melidirler. Kredilendirme faaliyetlerinde cevresel ve sosyal risk degerlen-
dirme ve yonetiminin iki basamakta ele alinmasi 6nerilmektedir:

1. Kredi kullanacak firmanin mevcut durumda gercgeklegtirdigi fa-
aliyetlerden kaynaklanan cevresel ve sosyal etkilerin ve risklerin
gozetilmesi saglanmalidir. Bu kapsamda, bankadan kredi talebin-
de bulunan firmanin ulusal mevzuat gerekliliklerini sagladiginin
tespiti yapilmalidir. Bankalar, cevresel ve sosyal politikalari cercge-
vesinde kendi degerlendirme prosediirlerini olusturmalidir.

2. Kreditalebibiryatirimin finansmaniile ilgiliyse, finansmanakonu
yatirim projesinden kaynaklanacak olan ¢evresel ve sosyal etkiler
ve potansiyel risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi? gerekmekte-
dir. Cevresel ve sosyal etkiler ve riskler, projenin yatirim tutarina

1) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in, Avrupa imar ve Kalkinma Bankas:1 (“EBRD”) tarafindan
hazirlanan “Environmental & Social Risk Management Manual” incelenebilir (https://www.
ebrd.com/who-we-are/our-values/environmental-emanual-risk.html)

2) Konuylailgili detayli bilgi i¢in, “Ekvator Prensipleri 4” incelenebilir (https:/equator-
principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf)



http://www.ebrd.com/environment/e-manual/e010intr.html
https://www.ebrd.com/who-we-are/our-values/environmental-emanual-risk.html
https://www.ebrd.com/who-we-are/our-values/environmental-emanual-risk.html
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf

bagh olmaksizin, ilgili sektore®, yatirimin 6lgegine, kullanilacak
teknolojiye, yatirimin yapilacag: yere, dogal kaynaklara olan etki-
sine, yerlesim alanlarina olan yakinligina, hassas ve koruma alti-
na alinmig alanlara yakinligina ve yatirimei firmanin gevresel ve
sosyal konulari yonetme konusunda sahip oldugu bilgi, deneyim ve
yaklagima bagh olarak degisebilmektedir. Dolayisiyla her yatirim
projesiicin 6zel bir caligmanin yapilmasi gerekebilmektedir.

Yatirim projelerinde, proje icin bagta Cevresel Etki Degerlendirmesi
(CED) Yonetmeligi* kapsaminda hazirlanmig ¢aligmalar olmak tizere, proje-
nin gevresel ve sosyal dokiimantasyonu (ve gerekli goriilliyorsa banka ve/veya
danigmam tarafindan gerceklestirilecek saha ziyaretinin bulgulary) dogrultu-
sunda potansiyel cevresel ve sosyal etkileri degerlendirilmelidir. Genel bir ifa-
deyle degerlendirilmesi gereken temel konular, cevresel ve sosyal risk ve etki-
lerin degerlendirilmesi ve yonetimi, ig ve caligma kogullari, kaynak verimliligi
ve kirliligin 6nlenmesi, toplum saghigy, giivenligi ve emniyeti, halkin katilimi ve
bilgilendirilmesi, arazi alimlar1 ve zorunlu fiziksel ve ekonomik yer degistirme,
biyolojik cesitliligin korunmasi ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir yénetimi ve
kiiltlirel mirastir®¢. Son dénemde 6zellikle iklim degisikligi, biyocesitlilik & ve
insan haklar1 konular1 da daha fazla giindeme gelmektedir®.

3) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in EBRD tarafindan hazirlanan “Sub-Sectoral Environmental and
Social Guidelines” caligmasi ve IFC 6nderliginde hazirlanan FIRST (Financial Institutions:
Resources Solutions and Tools) for Sustainability portali igerisinde yer alan “Environmental
and Social Risk By Industry Sector” sayfasi incelenebilir (http://firstforsustainability.org
risk-management/understanding-environmental-and-social-risk/risk-by-industry-sector )
4) Gincel Yonetmelik i¢in (https://www.mevzuat.gov.tr,
mevzuat?MevzuatNo=20235&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5).

5) IFC Performans Standartlari icin (https://www.ifc.org/wps/wem/connect
d8076bal-5879-442a-9755-dd85e653cf63/PS_Turkish_2012_Full-Document.
pdf?MOD=AJPERES&CVID=iIAsitp)

6) EBRD Performans Gereklilikleri igin (https://www.ebrd.com/who-we-are/our-values
environmental-and-social-polic

erformance-requirements.html )

7) Biyogesitiligin korunmasu ile ilgili olarak “Finance Sector and Biodiversity Conservation”
dokiimani incelenebilir (https://ec.europa.cu/environment/archives/business/assets/pdf
sectors/FINAL_Finance.pdf)

8) Biyogesitlilik konusunun finans sektori i¢in olugturdugu risk ve firsatlar igin;
“Biodiversity Opportunities and Risks for the Financial Sector” dokiimani incelenebilir
(https://www.dnb.nl/binaries/Biodiversity%20opportunities%20risks%20for%20the%20
financial%20sector_tcm46-389029.pdf)

9) Konuyla ilgili ek bilgi icin, “Ekvator Prensipleri 4” incelenebilir (https://equator-principles.
com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf)



http://firstforsustainability.org/risk-management/understanding-environmental-and-social-risk/risk-by-industry-sector
http://firstforsustainability.org/risk-management/understanding-environmental-and-social-risk/risk-by-industry-sector
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=20235&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=20235&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/d8076ba1-5879-442a-9755-dd85e653cf63/PS_Turkish_2012_Full-Document.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jIAsitp
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/d8076ba1-5879-442a-9755-dd85e653cf63/PS_Turkish_2012_Full-Document.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jIAsitp
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/d8076ba1-5879-442a-9755-dd85e653cf63/PS_Turkish_2012_Full-Document.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jIAsitp
https://www.ebrd.com/who-we-are/our-values/environmental-and-social-policy/performance-requirements.html
https://www.ebrd.com/who-we-are/our-values/environmental-and-social-policy/performance-requirements.html
https://ec.europa.eu/environment/archives/business/assets/pdf/sectors/FINAL_Finance.pdf
https://ec.europa.eu/environment/archives/business/assets/pdf/sectors/FINAL_Finance.pdf
https://www.dnb.nl/binaries/Biodiversity%20opportunities%20risks%20for%20the%20financial%20sector_tcm46-389029.pdf
https://www.dnb.nl/binaries/Biodiversity%20opportunities%20risks%20for%20the%20financial%20sector_tcm46-389029.pdf
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf

Yatirim projeleri, Kategori A'° (Yiksek risk seviyesi), Kategori B+ (Or-
ta-yliksek risk seviyesi), Kategori B- (Orta-dustik risk seviyesi) (Yalnizca
Kategori B olarak da siniflandirma yapilabilir) ve Kategori C (Dustik risk
seviyesi) olarak siniflandirilabilirler'*2. Bu gercevede, yatirim tutari biiyiik-
I4gi gozetmeksizin, tiim yatirim projelerinin bankalarin kendi kurgularina
gore olugturacaklar: bir “Cevresel ve Sosyal Riski Degerlendirme Sistemi
Modeli” (veya Aracy) kullanilmasi 6nerilir. Burada amag, standart bir model
veya arag kullanarak belirlenen cevresel ve sosyal risk kategorisi dogrultu-
sunda, yatirimei firmalarin etkilerin 6nlenmesi veya miimkiin degilse en aza
indirilmesine yonelik gerekli 6nlemleri almalarini saglamaktir.

Cevresel ve sosyal etkilerin sistematik bir gekilde yonetilmesi icin yu-
karida belirtilen her bir risk seviyesi i¢in banka ve firma tarafindan alinma-
s1 gereken aksiyonlar ve proje icin hazirlanmasi gereken yonetim ve izleme
planlari, banka tarafindan belirlenmelidir. Asagida her bir risk kategorisi
icin sorgulanmasi gereken temel konular ve alinmasi 6nerilen aksiyonlar
bankalara yol gosterici olmasi agisindan verilmektedir®. Sadece 3 kategori
seviyesi (A, B, C) uygulamayi tercih eden kurumlar, agagida B+ ve B-icin ve-
rilen aksiyon planlarindan uygun olanini secerek uygulayabilirler.

Kategori C (Diisiik risk seviyesi):

* Yatirim projesiyle ilgili cevresel ve sosyal riskler ve etkiler kisitli-
dir ve ayrica 6zel tedbirler alinmasi gerekmemektedir.

¢ Ulusal mevzuata gore firmanin almak zorunda oldugu her tiirli
izin, lisans ve ruhsatin bulunmasi sartiyla kredi kullandirimi ya-
pilabilir.

* Geciciizin veyageciciruhsat bulunan firmalara kredi kullandirimi
durumunda, konu takip edilmelidir.

10) EBRD Cevresel ve Sosyal Politikasi'nda yer alan 6rnek Kategori A projelerii¢in (https://
www.ebrd.com/cs/ Satellite?c= Content&cid= 1395241388678&d=&pagename=EBRD%2F
Content%2FDownloadDocument )

11) IFC Cevresel ve Sosyal Risk Kategorizasyonu i¢in (https://www.ifc.org/wps/wem
connect/topics_ext_content/ifc_external corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-
standards/es-categorization)

12) Diinya Bankasi, IFC, EBRD gibi uluslartsti finans kurumlar: ve Ekvator Prensiplerini
kabul eden bankalar yukarida belirtilen ve A, B, C harfleriyle tanimlanan ¢evresel ve sosyal
risk siniflandirmasini kullanmaktadir

13) Konuyla ilgili daha detayl bilgi i¢in “Ekvator Prensipleri 4” incelenebilir (https://equator-
principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf)



https://www.ebrd.com/cs/Satellite?c=Content&cid=1395241388678&d=&pagename=EBRD%2FContent%2FDownloadDocument
https://www.ebrd.com/cs/Satellite?c=Content&cid=1395241388678&d=&pagename=EBRD%2FContent%2FDownloadDocument
https://www.ebrd.com/cs/Satellite?c=Content&cid=1395241388678&d=&pagename=EBRD%2FContent%2FDownloadDocument
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/es-categorization
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/es-categorization
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/policies-standards/es-categorization
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf
https://equator-principles.com/wp-content/uploads/2020/05/The-Equator-Principles-July-2020-v2.pdf

Kategori B- (Orta-diisiik risk seviyesi):

Ulusal mevzuata gore firmanin almak zorunda oldugu her tiirli
izin, lisans ve ruhsat bulunmalidir.

Geciciizin veya ruhsat bulunan firmalara kredi kullandirimi duru-
munda, konu takip edilmelidir.

Firmanin cevresel ve sosyal etkileri ve riskleri yonetmek icin ye-
terli kapasitesinin oldugundan emin olunmalidar.
Projeiginbelirlenen risklerin yonetilmesine yonelik olarak, firma-
dan riske 6zel yonetim planlari hazirlanmasi talep edilebilir.

Kategori B+ (Orta-yiiksek risk seviyesi):

Ulusal mevzuata gore firmanin almak zorunda oldugu her tiirli
izin, lisans ve ruhsat bulunmalidir.

Proje icin, uluslararas: standartlar gozetilerek', Cevresel ve Sos-
yal Risk Degerlendirmesi'nin veya kapsamli bir Cevresel ve Sosyal
Durum Tespiti Caligmasi’nin hazirlanmig olmasi dnerilir.
Projeigin belirlenen risklerin yonetilmesine yonelik olarak Cevre-
sel ve Sosyal Aksiyon Plani olusturulmalidir.

Proje icin belirlenen risklerin biiytikligiine bagh olarak, firmadan
riske 6zel yonetim planlari (Biyocesitlilik Yonetim Plani, Kiimiila-
tif Etki Analizi ve Yonetimi Plani, Paydags Katilim Plani, Arazi Edi-
nimi ve Yeniden Yerlesim Eylem Plani, Atik Yonetim Plani, Hava
Kalitesi Yonetim Plani, Guirtiltii Yonetim Plani, Toplum Saglig: ve
Giuivenligi Yonetim Plani, Rastlantisal Arkeolojik Buluntu Prose-
diirti vb.) hazirlanmasi talep edilebilir.

Banka’nin ¢evresel ve sosyal uzmani bulunmuyorsa, projenin inga-
at ve igletme donemlerinde ve banka tarafindan belirlenecek sikli-
ga gore Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plam gerekliliklerinin bagim-
s1z bir danigman tarafindan diizenli olarak izlenmesi ve bankaya
raporlanmasi 6nerilmektedir.

Firmanin gevresel ve sosyal etkileri yonetmek icin yeterli kapasi-
tesinin oldugundan emin olunmalidir.

14) Ornegin, Diinya Bankas1 (WB) Cevresel ve Sosyal Standartlari, IFC Performans
Standartlar1 ve EBRD Performans Gereklilikleri



Kategori A (Yiiksek risk seviyesi):

* Firmanin bulundugu sektor ve kapasitesi cercevesinde ilgili ulu-
sal mevzuata gore, firmanin almak zorunda oldugu her tiirli izin,
lisans ve ruhsat bulunmalidar.

* Geciciizin veyaruhsat bulunan firmalara kredi kullandirimi duru-
munda konu takip edilmelidir.

* Proje icin, uluslararas: standartlar gozetilerek, Cevresel ve Sosyal
Risk Degerlendirmesi'nin hazirlanmig olmasi gerekmektedir.

* Projeicinbelirlenen risklerin yonetilmesine yonelik olarak Cevre-
sel ve Sosyal Aksiyon Plani olusturulmalidir.

* Proje icin belirlenen risklerin yénetimi i¢in bir Cevresel ve Sosyal
Yonetim Sistemi (CSYS) catis: altinda riske 6zel yonetim planlar:
(Biyogesitlilik Yonetim Plani, Kiimiilatif Etki Analizi ve Yonetim
Plani, Paydag Katilim Plani, Arazi Edinimi ve Yeniden Yerlesim
Eylem Plam, Atik Yonetim Plani, Hava Kalitesi Yonetim Plani, Gii-
rilti Yonetim Plani, Toplum Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Plan,
Rastlantisal Arkeolojik Buluntu Prosediirii vb.) hazirlanmasi talep
edilmelidir.

* Projenin ingaat ve igletme dénemlerinde ve banka tarafindan be-
lirlenecek sikliga gore Cevresel ve Sosyal Aksiyon Plani gereklilik-
lerinin bagimsiz bir danigman tarafindan diizenli olarak izlenmesi
ve bankaya raporlanmasi 6nerilmektedir.

* Firmanin gevresel ve sosyal etkileri yonetmek icin yeterli kapasi-
tesinin oldugundan emin olunmalidir.

Bankalar, cevresel ve sosyal risklerin analizi sonucunda belirlenen
cevresel ve sosyal risk kategorisi kapsaminda hazirlanmasi ve uygulanma-
s1 gereken gevresel ve sosyal aksiyon ve yonetim planlarini, kredi soézleg-
mesinin bir maddesi olarak yer almasini saglamadirlar.

Firmalarin bankalar tarafindan diizenli olarak izlenmesi ve belirlen-
mig cevresel ve sosyal aksiyonlar: alip almadiklarinin yakin takibi projele-
rin cevresel ve sosyal performanslarinm artiracaktir.



1b. Bankacilik Faaliyetlerinde Cevresel ve Sosyal Risk

Yonetimi (Bankacilik Sektorii-i¢ Etkiler)

Bankalar, tiim faaliyetlerini gerceklegstirirken ortaya ¢ikan ic etkileri-
ni 6lgme ve azaltma konusunda sistematik bir yap1 gelistirmelidir. i¢ etki-
leri azaltma konusunda, agagidaki hususlar bankalara yardimei olacaktar.

+ Bankada ic etkileri 6l¢timleyebilecek, raporlayacak ve yonetebile-
cek organizasyonel bir yapinin kurgulanmasi,

» Tim faaliyet alanlarinda (Genel Mudurlik, Bélge Mudurlugi ve
Subeler gibi) karbon ayak izine konu kalemlerin ve tiikketim takibi-
nin nasil yapilacaginin belirlenmesi,

* T{m faaliyetlerde atik olugumunun 6nlenmesi ve minimum sevi-
yeye indirilmesine' yonelik hedef ve stratejilerin olugturulmasi,

* Enerji ve kaynak tiikketimlerinin azaltimi i¢in eylem plani olustu-
rulmasi ve uygulanmasi,

» Tedarikgciler ile ilgili siireclerde de cevresel ve sosyal faktorlerin
degerlendirilmesi.

1.c. Diger Bankacilik Uriin, Hizmet ve Faaliyetlerinde Siirdii-

riilebilirlik Parametrelerinin Dikkate Alinmas1

Bankacilik Sektorii Temel Strdiiriilebilirlik ilkelerini uygulayan ban-
kalarin, kredilendirme faaliyetleri digindaki yatirim bankacilig1 (halka
arz, fon ve diger kurumsal danigmanlik hizmetleri), ticari ve bireysel ban-
kacilik gibi diger bankacilik tirtin ve hizmetlerinde bu kilavuzda belirtilen
stuirdiiriilebilirlik parametrelerini dikkate almasi ve uygulamasi 6nerilir.

l.a bolimiinde sunuldugu sekilde cevresel ve sosyal risk kategori-
zasyonunun yapilmasi ve yukarida detaylar: ile anlatilan siireglerle iler-
lenmesi miimkiin olmayan ve ilke 1.c kapsaminda degerlendirilebilecek
durumlarda, her banka kendi stirdiiriilebilirlik politikasi ve sosyal sorum-
luluk anlayis1 cercevesinde siirdiiriilebilirlik parametrelerini gozeterek
faaliyetlerini ylirtitmelidir.

15) Sifir Atik yaklagimi ve atik 6nleme/azaltimi uygulamalar: ile ilgili detayl bilgiye ulagmak

icin (https://webdosya.csb.gov.tr/db/sifiratik/icerikler/k-tapc-k-2017-1-20180129130757.pdf,
https://www.dbs.com/sustainability/zero-food-waste , https://www.epa.gov/smm/managing-

and-reducing-wastes-guide-commercial-buildings )



https://webdosya.csb.gov.tr/db/sifiratik/icerikler/k-tapc-k-2017-1-20180129130757.pdf
https://www.dbs.com/sustainability/zero-food-waste
https://www.epa.gov/smm/managing-and-reducing-wastes-guide-commercial-buildings
https://www.epa.gov/smm/managing-and-reducing-wastes-guide-commercial-buildings

ke 2.

SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARINA KATKI

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda 2015 yilinda tiye iilkeler tarafindan
kabul edilen “Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1”, 2030 yili itibariyla eri-
silmesi hedeflenen 17 temel amac ve 169 hedeften olugmaktadir.

Surduarulebilir kalkinmanin birbiriyle baglantili olan ekonomik, sos-
yal ve cevresel boyutlari ile ele alindig1 bu amagclarin gerceklegtirilmesin-
de, hiikkiimetler bagta olmak tizere 6zel sektor dahil tiim paydaglarin ig bir-
ligi ve iyi yonetigimi 6nem tagimaktadir.

Ana faaliyet konularindan biri olan kredilendirme ile bankalar, fi-
nansal kaynaklarin ihtiyag¢ sahiplerine verimli sekilde aktarimina aracilik
ederek kalkinmay1 destekleyen ve ekonomik sistemin dayanikliligina kat-
ki1 saglayan 6nemli ekonomik aktorlerdir. Bu baglamda, bankalarin Strdi-
riilebilir Kalkinma Amaclari’na ulagmaya katk: saglayan faaliyet ve uygu-
lamalarda bulunmalari, sektorel sorumluluklari geregi 6nem tagimaktadir.

Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari bazinda, bankalarin katk: saglaya-
bilecegi faaliyet ve uygulamalar arasinda agagidaki 6rnekler verilebilir:

|
16) Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari, Birlesmig Milletler Tiirkiye sayfasindan detayl
incelenebilir (https://turkey.un.org/tr/sdgs)



https://turkey.un.org/tr/sdgs

Amac1:
Yoksullugun tiim bigimlerini her yerde sona erdirmek
* Bankacilik hizmetlerinin yayginlagtirilarak, toplumun tiim kesim-
lerinin ekonomik kaynaklara erigim saglamasinin desteklenmesi,
« Kiiciik girigsimcilere ve kadinlara yonelik mikro finansman vb. kre-
dilendirme olanaklari ile yoksullukla miicadelenin desteklenmesi.

Amac 2:
Achig1 bitirmek, gida giivenligine ve iyi beslenmeye ulagmak ve
siirdiiriilebilir tarimi desteklemek
* Tarim, hayvancilik ve balikcilik ile ge¢inen ailelere yonelik finan-
sal hizmetler ile verimlilik artig1 ve gida glivenliginin finansal, diji-
tal ve zirai okuryazarligin da giiclendirilerek desteklenmesi,
» Sirdirilebilir tarim uygulamalar: kapsaminda finansal kaynaklara ve
bilgiye erigimin finansal ve danigmanlik hizmetleri ile desteklenmesi,
» Tarimsal iiretim kapasitesini artirmaya yonelik yatirimlar i¢in ulusal
ve uluslararasi kaynaklara aracilik edilerek tarimin desteklenmesi.

Amac 3:
Saglikli ve kaliteli yagami1 her yagta giivence altina almak
» Finansal okuryazarlig: artirici uygulamalar ile bireylerin finansal
risklerden korunmasinin desteklenmesi.

Amac4:
Kapsayici ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi saglamak
ve herkes i¢cin yagam boyu 6grenim firsatlarini tegvik etmek
* Toplumun farkh kesimlerine yonelik girisimeilik egitim programla-
r1ile egitimin ve buna bagh istihdam olanaklarinin desteklenmesi,
» Caligsanlarayodnelik egitim programlari ile yagam boyu 6grenim fir-
satlarinin saglanmasi.

Amacg5:
Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ve tiim kadinlar ile kiz
cocuklarim giiclendirmek
+ Kadin girigimcilere yonelik egitimler ve finansman hizmetleri ile
toplumsal cinsiyet esitliginin giliclendirilmesi,
. i§yerindeki uygulamalar ile toplumsal cinsiyet esitliginin desteklenmesi.



Amac 6:
Herkes icin erigilebilir su ve atik su hizmetlerini ve siirdiiriile-
bilir su yonetimini giivence altina almak
o Sirdiirilebilir su kullanimi, su verimliligi ve dongiisel ekonomi vb.
alanlarda projelerin yatirim kredileri ile desteklenmesi,
. I§yerindeki uygulamalar ve ¢caliganlara yonelik egitimler ile siirdii-
rulebilir su kullaniminin desteklenmesi.

Amac7:
Herkes icin karsilanabilir, giivenilir, siirdiiriilebilir ve modern
enerjiye erigimi saglamak
* Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi projelerinin yatirim kredi-
leri ile desteklenmesi,
» Fosil yakit sektoriinde kredilendirme politikalar: ile yenilenebilir
enerjiye doniigtimiin tesvik edilmesi,
. I§yerindeki uygulamalar ve ¢caliganlara yonelik egitimler ile enerji
verimliliginin desteklenmesi.

Amac8:
istikrarli, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi,
tam ve iiretken istihdami ve herkes icin insana yakigir igleri
desteklemek
» Sektorler ve girketlere saglanan finansal hizmetler ile kalici ve
stirdiiriilebilir ekonomik biiyiime ve istihdamin desteklenmesi,
+ Sirketlere saglanan danigmanlik hizmetleri ile verimlilik artiginin
desteklenmesi,
o Istihdam artirici yerel ve bolgesel projelerin yatirim kredileri ile
desteklenmesi,
o Sirdiiriilebilir Turizme yonelik yatirimlarin desteklenmesi,
* Toplumun tiim kesimlerine bankacilik hizmetlerinin erigimi teg-
vik edilerek finansal kurumlarin kapasitelerinin gliclendirilmesi,
+ Isyerindeki uygulamalar ile ¢alisan haklar: eksiksiz sekilde koru-
narak diger paydaglarin tegvik edilmesi.



Amac9:
Dayanikli altyapilar tesis etmek, kapsayici ve siirdiiriilebilir
sanayilegsmeyi desteklemek ve yenilikeiligi giiclendirmek

+ Altyap1 projeleri ile siirdiiriilebilir sanayilesmeyi destekleyen pro-
jelerin yatirim kredileri ile desteklenmesi,

« KOBI’lerin uygun kosullu krediyi de kapsayan finansal hizmetlere
erisiminin desteklenmesi ve deger zincirlerine ve piyasalara en-
tegrasyonlarinin artirilmasi,

« Inovasyon programlari ile teknolojik atilimlarin, yenilikciligin ve
girigimcilerin desteklenmesi.

Amac10:
Ulkeler icinde ve arasinda esitsizlikleri azaltmak
+ Bolgesel kalkinma projelerinde yatirim kredileri ile iilke i¢cindeki
esitsizliklerin azaltilmasina yonelik faaliyetlerin desteklenmesi,
* Finansal kaynaklar ile ekonomi ve sektorler desteklenerek milli
kalkinmaya katk: saglanmasa.

Amac11:
Sehirleri ve insan yerlegsimlerini kapsayici, giivenli, dayanikh
ve siirdiiriillebilir kilmak
+ Sirdiiriilebilir kentlegme, atik yonetimi ve yagam alanlarini iyileg-
tirici benzeriprojelerin yatirim kredileri ve kamu sektorii ig birlik-
leri ile desteklenmesi.

Amac12:
Siirdiiriilebilir iiretim ve titkketim kaliplarim saglamak
 Sirdiiriilebilirlik raporlari ile bireyler, kurumlar ve paydaglar nez-
dinde farkindaligin artirilarak stirdirilebilir Gretim ve tiikketimin
tegvik edilmesi,
. i§yerindeki uygulamalar ve stirdiiriilebilir kalkinma alaninda ¢ali-
sanlara yonelik egitimler ile siirdiirtilebilir titketimin ve stirdiiri-
lebilir atik yonetiminin desteklenmesi.



Amac13:
Iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele icin acilen eyleme
gecmek
« Karbon salimini azaltmaya yonelik yatirimlar bagta olmak iizere,
iklim degisikligi ile miicadele ve adaptasyona yonelik projelerin
desteklenmesi,
* Kredilendirme politikalar ile iklim degisikligi ile miicadelenin
desteklenmesi,
o Iklim degisikliginde paydaglarin farkindaliginin artirilmasina yo-
nelik kurumsal kapasitenin gelistirilmesi.

Amac 14:
Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in okyanuslari, denizleri ve deniz
kaynaklarini korumak ve siirdiiriilebilir kullanmak
+ Sukirliliginin 6nlenmesi, deniz ve kiy1 ekosistemleri ile biyocesit-
liligin korunmasina yonelik projelerin yatirim kredileri ile destek-
lenmesi,
. i§yerindeki uygulamalar ve caliganlara yonelik egitimler ile su kir-
liliginin 6nlenmesinin desteklenmesi.
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Amac15:
Karasal ekosistemleri korumalk, iyilestirmek ve siirdiiriilebi-
lir kullanimini desteklemek; siirdiiriilebilir orman yonetimini
saglamak; collesme ile miicadele etmek; arazi bozunumunu
durdurmak ve tersine cevirmek; biyolojik cesitlilik kaybini
engellemek

* Biyocesitliligin ve kara ekosistemlerinin korunmas: ve stirdiiriilebilir

kullanimina yonelik projelerin yatirim kredileri ile desteklenmesi.

Amac16:
Siirdiiriilebilir kalkinma icin barigcil ve kapsayici toplumlar
tesis etmek, herkesicin adalete erigimi saglamak ve her diizey-
de etkili, hesap verebilir ve kapsayici kurumlar olugturmak
* Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmanina aracilik
edilmesini engelleyici politika ve uygulamalarla ulusal ve ulusla-
raras1 barigin desteklenmesi.

Amac17:
Uygulama araclarimi giiclendirmek ve siirdiiriilebilir kalkin-
ma ic¢in kiiresel ortakligi canlandirmak
* Ulusal ve uluslararas: kuruluglarla yapilan ig birlikleri ile girketle-
rin ve diger kurumlarin uzun vadeli finansal siirdiiriilebilirliginin
saglanmasinin desteklenmesi.




llke 3.

iKLiM DEGISIKLIiGI iLE MUCADELE VE ADAPTASYON

Sanayi devrimiyle birlikte insan faaliyetlerinden kaynaklanan atmosfer-
deki sera gazlar1 oraninin artmasiyla iligkilendirilen kiiresel iklim degi-
sikligi, insanligin gelecegini tehdit eden ve gevresel, sosyal ve ekonomik
boyutlar1 olan en biiylik sorunlardan biri olarak degerlendirilmektedir.
Bilimsel caligmalar, iklim degisikli§inin tilkemizde her bélge i¢in farkh
sonuglari olacagina igaret etmekle birlikte, Diinya geneline paralel olarak,
Tirkiye’de de genel olarak ortalama sicakliklarin artacagini, su kaynakla-
rinin ciddi derecede azalacagini, tarimsal verim kayiplarinin yaganacagini,
deniz seviyesinin yilikselecegini, sel ve tagkinlarin, orman yanginlarinin,
kuraklik ve ¢ollegsmenin sikliginin ve etkilerinin artacagini ve biyocegitli-
ligin olumsuz etkileyecegini gostermektedir'”. Dolayisiyla liretim ve tica-
retin iklim degisikliginden olumsuz etkilenecegi gercegi dikkate alinarak,
bankalarin finanse ettigi kurumlardan dolay: iklim degisikligi kaynakl fi-
nansal riske maruz kalacag1 bir gercektir.

Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Soézlesmesi 21. Taraflar
Konferansi’'nda (COP 21) lizerinde uzlagiya varilan ve 4 Kasim 2016 tari-
hinde ytiriirlii§e giren Paris Anlagmasi, iklim degisikligine kars: kiiresel
capta verilen miicadelede 6nemli bir déntim noktasidir. Paris Anlagmasi
cercevesinde iklim degisikliginin yikici etkilerinin engellenebilmesi i¢in
2100 yilindaki kiiresel ortalama sicaklik artisinin sanayi 6ncesi déneme
gore 2 °C’nin olabildigince altinda tutulmasi ve miimkiinse 1,5 °C ile s1-
nirlanmasi hedeflenmistir. Anlagmanin, 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar®® (Sustainable Development Goals) cergevesinde gelecek nesil-
lere daha siirdiiriilebilir ve saglikli bir diinya birakmak adina da 6nemli bir
firsat oldugu degerlendirilmektedir.

Tirkiye, Paris Anlagsmasini 22 Nisan 2016 tarihinde imzalamig fa-
kat hentiiz onaylamamigtir. Bununla birlikte, Tiirkiye, emisyon azaltma
stratejisi kapsaminda 30 Eyliil 2015 tarihinde Niyet Edilen Ulusal Olarak
Belirlenmig Katki (INDC) hedefini' paylagmigtir. S6z konusu dokiiman-
da, “2030 yilina kadar sera gazi emisyonlarinda baz senaryo (Business As

17) Konuyla ilgili detayli bilgi i¢in (http://climatechange boun.edu.tr/iklim-degisikliginin-

18) Konuyla ilgili detayl bilgii¢in (https://www.kureselamaclar.org/)
19) Konuyla ilgili detayli bilgii¢in (https://iklim.csb.gov.tr/paris-anlasmasi-i-98587)



http://climatechange.boun.edu.tr/iklim-degisikliginin-turkiyeye-etkileri/
http://climatechange.boun.edu.tr/iklim-degisikliginin-turkiyeye-etkileri/
https://www.kureselamaclar.org/
https://iklim.csb.gov.tr/paris-anlasmasi-i-98587

Usual) seviyesinden yiizde 21’e varan bir azalma” hedeflenmektedir. iklim
degisikligi ile miicadele ve adaptasyon konusu, Ulusal Iklim Degisikligi
Stratejisi ve Eylem Plani1?*°, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 2019-2023 Stra-
tejik Plani®* ve Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani®? (2017-2023) gibi
O6nemli ulusal strateji ve eylem planlarinda da yer almaktadar.

Tklim degisikligi ile miicadele ve adaptasyonda, tarim, enerji, sanayi,
ulagim, atik yonetimi ve gehirlerde hizli ve genig kapsamli dontigiimlere
ihtiyac¢ bulunmaktadir. Bu durum, igerisinde finans kuruluglarinin da da-
hil oldugu kiiresel capta bir ig birligini gerektirmektedir.

Bankalar, etkili bir iklim degisikligi miicadele stratejisi icin tliim faali-
yetlerinde dogal kaynak (elektrik, su ve dogalgaz gibi) kullanimlarini, olu-
san atik miktarlarini ve sera gazi emisyonlarini miimkiin oldugunca azalt-
may1 hedeflemelidir. Bu dogrultuda, bankalarin 6ncelikle kaynaklarin
verimli kullanilmasini ve “Sifir Atik” (atik olusumunun 6nlenmesi veya
miimkiin degilse en aza indirilmesi, etkin toplama sistemlerinin kurulma-
s1ve atiklarin geri doniigtliriilmesi/kazanilmasi) yaklagimini benimseme-
leri gerekmektedir. Bununla birlikte, banka faaliyetlerinden kaynaklanan
sera gazi emisyon salimlarinin periyodik olarak takip edilmesi, emisyon
azaltim hedeflerinin olugturulmasi ve azaltim performanslarini periyodik
olarak raporlamalar: 6nerilmektedir. Bankalar, sera gazlarimi azaltmaya
yoOnelik olarak ISO 14064 Sera Gazi Hesaplama ve Dogrulama YOnetim
Sistemi kurulmasi secenegi de degerlendirebilirler.

Tklim degisikligi ile miicadele ve adaptasyonda, i¢ etkilerin yonetimi-
ne ek olarak, bankalarin agagidaki konulara 6nem vermeleri 6nerilmekte-
dir.

* Mevcut ulusal strateji ve eylem planlarina paralel olarak iklim de-
gisikligi finansmaninin desteklenmesi,

o Iklim degisikligi kaynakl risklerin ve firsatlarin degerlendirilebil-
mesi ve yonetilebilmesi icin kapasite gelistirilmesi,

* Cevresel ve sosyal risk degerlendirme siirecine 6zellikle fiziksel
iklim risklerinin de dahil edilmesine veya ihtiyaca yonelik olarak

20) Konuyla ilgili detayli bilgii¢in (https://webdosya.csb.gov.tr/db/iklim /editordosya/uyum
stratejisi_eylem plani TR.pdf)

21) Konuyla ilgili detayli bilgii¢in (http://www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan/s/1814
Sanayi+ve+Teknoloji+Bakanligi+2019-2023)

22) Konuylailgili detayli bilgii¢in (https://enerii.gov.tr/bilgi-merkezi-enerji-verimliligi-
ulusal-enerji-verimliligi-eylem-plani)



https://webdosya.csb.gov.tr/db/iklim/editordosya/uyum_stratejisi_eylem_plani_TR.pdf
https://webdosya.csb.gov.tr/db/iklim/editordosya/uyum_stratejisi_eylem_plani_TR.pdf
http://www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan/s/1814/Sanayi+ve+Teknoloji+Bakanligi+2019-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan/s/1814/Sanayi+ve+Teknoloji+Bakanligi+2019-2023
https://enerji.gov.tr/bilgi-merkezi-enerji-verimliligi-ulusal-enerji-verimliligi-eylem-plani
https://enerji.gov.tr/bilgi-merkezi-enerji-verimliligi-ulusal-enerji-verimliligi-eylem-plani

alternatif degerlendirme araglarimin gelistirilmesi/kullanimina
yonelik caligmalar yapilmasi,

Tklim degisikliginin kisa, orta ve uzun vadede yaratacagi deniz se-
viyesinin ylikselmesi ve agir1 hava olaylarinin siklik ve etkilerinin
artigi gibi fiziksel risklerden kaynakli operasyonel risklerin deger-
lendirilmesi ve aksiyon planlarinin olugturulmasi,

Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gorev Giicirniin (TCFD) tav-
siyeleri®® dogrultusunda, iklim degisikligi ile ilgili finansal risk ve
firsatlarin degerlendirilmesi, iklim degisikligi kaynakh fiziksel ve
gecis risklerinin, risk yonetimi siireclerine entegre edilmesi i¢in
caligmalar yapilmasi ve belirlenen risklerin gseffaf bir gsekilde be-
yan edilmesi/raporlanmasi,

Iklim degisikligi ve miicadele konusunda calismalar yapan basta
UNEP-FI** olmak lizere ulusal ve uluslararasi inisiyatiflerin ¢alig-
malarinin takip edilmesi,

Tklim degisikligi ile miicadele bilincini toplumda yayginlagtirici ve
farkindalig artirici caligmalarin desteklenmesi.

b-tcfd.org/publications/final-recommendations-

23) Detayli bilgi i¢in (https:/www.fs
report/

24) Detayh bilgii¢in (https://www.unepfi.org/)



https://www.fsb-tcfd.org/publications/final-recommendations-report/
https://www.fsb-tcfd.org/publications/final-recommendations-report/
https://www.unepfi.org/
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FINANSAL SAGLIK VE KAPSAYICILIK

Siirdiiriilebilir kalkinmanin en temel odak noktalarindan biri olan egitsiz-
liklerin azaltilmasi kapsaminda, herkesin egit sekilde finansal hizmetlere
erigimine yonelik faaliyetler yliriitiilmesi 6nem arz etmektedir.

Finansal kapsayicilik ve finansmana erigim, bireylerin ve igletmelerin, so-
rumlu ve stirdiiriilebilir bir sekilde sunulan, ihtiyaglarim kargilayan faydah ve
uygun finansal iirlinlere ve hizmetlere erigiminin saglanmasim kapsamaktadar.

Finansal erigim, glinliik yagami kolaylastirir ve ailelerin ve igletmele-
rin uzun vadeli hedeflerden beklenmedik acil durumlara kadar hayatlarini
ve faaliyetlerini planlamasina yardimeci olur. i§ kurmak ve genisletmek,
egitim veya saglik hizmetlerine yatirim yapmak, riskleri yénetmek ve ya-
samlarinin genel kalitesini iyilestirebilecek ¢éziimler icin bireylerin fi-
nansal hizmetleri kullanma olasilig1 daha ytiksektir.

BM 2017 verilerine gore, diinyada yaklagik 2 milyar yetigkin resmi
finansal sistemin digindadir. Finansal hizmetlerin diginda kalma, yoksul
bireyler arasinda ve kiiresel yoksullugun biiyiik béliimiinii olugturan kirsal
kesimlerde yagayan bireyler de dahil olmak tizere 6zellikle geligmekte olan
ulkelerde en yiiksek diizeydedir. Bu durum, insanlarin kriz zamanlarinda
kendilerini koruma ve gelecek i¢in yatirim yapma becerilerini engelle-
mektedir. Bu verilere ek olarak, gelismekte olan piyasalarda 200 milyon-
dan fazla kiiciik ve orta ¢lgekli isletmenin finansmana erigimi bulunma-
maktadir, bu durum da kalkinmayi simirlamaktadir?.

Finansal kapsayicilik, ekonomik biiyiime, istihdam yaratma ve kal-
kinmanin bir kolaylagtiricisi ve hizlandiricisidir. Finansal hizmetlere
uygun fiyatli erigim ve finansal hizmetlerin kullanimy, ailelerin ve kiiciik
isletme sahiplerinin gelir elde etmesine, diizensiz nakit akigini yénetme-
sine, firsatlara yatirim yapmasina, gerilemelere kars: dayanikliligi giiclen-
dirmesine ve yoksulluktan kurtulmaya caligmasina yardimei olur.

Diinyada bankacilik hizmetlerini kullanmayan insanlarin yaklagik
olarak yarisi, kirsal alanlarda yagayan veya iggiicliniin disinda kalan kadin-
lar1 ve yoksul bireyleri icermektedir?®.

25) Detayl bilgi i¢in (https:/www.unsgsa.org/financial-inclusion)
26) Detayli bilgi igin (https://www.worldbank.org/en/topic/financialinclusion/overview)



https://www.worldbank.org/en/topic/financialinclusion/overview

Tim bu veriler dikkate alindiginda, finansal saglik ve kapsayicilik ¢6-
ziimleri i¢in agagidaki hususlar ele alinabilir:

Engelli, yagh ve finansmana erigimi zor olan diger bireylerin hem
fiziksel hem de finansal 6zgiirliiklerine katkida bulunacak gekilde
finansal ¢6ziimler sunulmasi,

Ozellikle yoksul bireyler ve kirilgan durumdaki insanlar olmak
uizere, biitliin erkek ve kadinlarin mikrofinansi da kapsayan finan-
sal hizmetlere ve ekonomik kaynaklara erigsimde egit haklara sahip
olmalarini saglayacak finansal ¢éziimler gelistirilmesi,

Uretimin, istihdam yaratmanin, girigimciligin, yaraticilik ve yeni-
lik¢iligin desteklendigi kalkinma odakli politikalarin desteklen-
mesi ve finansal hizmetlere erigim yoluyla mikro, kii¢lik ve orta
biiyiiklikteki igletmelerin resmiyet kazanmalarinin ve biiyiimele-
rinin tegvik edilmesi,

Bankalarin, miigterilerin bilincli finansal kararlar almalarina ve
mali durumlarini yonetmelerine yardimei olacak tirtin ve hizmet-
ler sunmalari,

Finansal okur yazarlik egitimlerinin saglanmas.
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iNSAN HAKLARI VE CALISAN HAKLARI

TBB iiyeleri, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ne, Tiirkiye’nin onayla-
d1g1 ILO Sozlegmelerine? ve Tiirkiye’de insan haklar: ve ¢aligma hayatini
dlizenleyen mevzuata uyumu ve Stirdiriilebilir Kalkinma Amaclari?® kap-
saminda insan haklar: ve caligma haklarina yonelik hedeflere katk: sagla-
may1 her tiirlii caligmasinin temelinde stirekli bir hedef olarak kabul eder.
Uye bankalar nezdinde, insan haklar ve caligan haklar: konusunda agagi-
daki hususlar ele alinabilir, gerekli diizenlemeler yapilabilir ve politika ve
i¢ stiregleri olusturulabilir:

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi prensiplerine, Tiirkiye'nin
onayladi81 ILO Sézlesmelerine ve Tiirkiye’'de insan haklari ve ¢a-
ligma hayatini diizenleyen mevzuata uyum ile Siirdiiriilebilir Kal-
kinma Amaclar1 kapsaminda insan haklar1 ve ¢alisma haklarina
yonelik hedeflere katki saglamaya yonelik Kurumsal Insan Haklar1
ve Calisan Haklar: Politikasi’'min olusturulmasi ve hayata gegiril-
mesi,

S6z konusu politikanin uygulanmasi ile ilgili banka icindeki rolle-
rin ve sorumluluklarin agik sekilde belirlenmesi,

Insan haklari ve calisan haklar1 konularinda farkindalik artiric: fa-
aliyetlerin ylirtitiilmesi, bu kapsamda genel egitimler ile uygulama
sorumlulugu olan personele gerekli teknik egitimlerin verilmesi,
Caligan sikayetleri ve anlagmazliklari yonetim mekanizmasi
(“grievances and disputes handling mechanism”) ile ilgili bir yapi-
nin olusturulmasi ve devreye alinmasi,

Insan kaynag1 yonetim stireclerinde firsat egitliginin saglanmasi,
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ile belirlenen ilkelere uygun
olarak ayrimciligin engellenmesi ve bu baglamda cesitliligin des-
teklenmesi,

27) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in ILO internet sitesinde yer alan “Ttiirkiye’nin imzaladigi ILO
sozlegmeleri” sayfasi incelenebilir
(https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/lang--tr/index.htm)

28) 2015 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan kabul edilen Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amagclari i¢in “Birlegmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1” incelenebilir
(https://www.un.org/sustainabledevelopment/ )



https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/lang--tr/index.htm
https://www.un.org/sustainabledevelopment/

Basta Is Kanunu, Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve Kisisel Verile-
rin Korunmasi Kanunu olmak tizere ilgili mevzuat gereklilikleri-
nin tiim stireclerde etkin bir gekilde uygulanmasi,

Insan haklar1 ve calisan haklar: konularinin kurumun Cevresel ve
Sosyal Etki Degerlendirme siirecinin bir parcas: haline getirilme-
si, bu baglamda miigteriler ve diger paydaglarla insan haklari veya
caligan haklarinin ihlaline yonelik is iligkilerine girilmesi veya bu
tip hizmetlere aracilik edinilmesinden kaginilmasi,

Insan haklar1 ve caligan haklar1 diizenlemelerine uyum, Siirdiirii-
lebilir Kalkinma Amaclarina katki saglamaya yonelik uygulamalar,
stuirdiiriilebilirlige yonelik raporlar ve farkindalik artirici faaliyet-
ler ile tiim paydaglarin insan haklari ve ¢aligan haklar1 uygulama-
larini tegvik edici aktiviteler yapilmasi,

Hizmet alinan tiim tedarikgilerde insan haklarinin énemini vur-
gulayan farkindalik artirici faaliyetlerin yiiriitiilmesi ve tedarikei-
lerin ¢caligma mevzuatina uyumunun tegvik edilmesi,

Insan haklar1 konusunda, banka calisani veya banka yerleskesinde
hizmet veren dig firma caligani ayrimi yapilmaksizin tiim caligan-
lara egitim verilmesinin saglanmasi.
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KAPSAYICILIK VE FIRSAT ESITLIGI

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kadinlarin gii¢lendirilmesi, stirdiiriile-
bilir kalkinmanin saglanmasi i¢in kritik 6nem tagimaktadir®. Toplumsal
cinsiyet esitsizliginin azalmasi ve kadinlarin ekonomik yagama aktif ka-
tilimi, daha adil toplumlarin olugabilmesi icin 6nem tagiyan faktorlerdir.
Toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynakl gelir dagilimindaki egitsizlik-
le miicadele 6niimiizdeki yillarda en énemli giindem maddelerinden biri
olmaya devam edecektir®®,

Bu baglamda kurumlar, toplumsal cinsiyet esitlidine ve kadinlarin
giiclendirilmesine verilen 6nemin gostergesi olarak kapsayicilik ve firsat
esitligi stratejisinin oldugu bir ¢aligma ortami yaratmaya yonelik gerekli
diizenlemeleri yaparak i¢ politikalar olugturabilir. Ayrica, kapsayicilik ve
firsat egitligi stratejisi ile ekonomik biiytimeye katk: saglamanin yanin-
da, kurumlar gcaliganlarini farkh diigiincelere ve gesitlilide sayg: duymaya
tesvik edebilecektir. Kapsayicilik ve firsat esitligini gesitli uygulamalarla
desteklemek adina ise ¢aliganlarinin tiim yan haklarda ve uygulamalarda
esitlik ilkesini, kurum icerisinde yayginlagtirabilir ve esit licret politikas1
ile kapsayicilik kiiltiiri desteklenebilir. Ayrica, ayrimcilik ve tacizi 6nleme
politika ve prosediirlerini tiim ¢aliganlar ile seffaf bir sekilde paylagarak
aldig1 6nlemleri erigilebilir hale getirebilir ve sikayetin dile getirilebilme-
sini saglayabilecek bir gikayet mekanizmasi olugturabilir.

Kurumlar, toplumsal cinsiyet, yas, egitim durumu gibi farkh boyutlar:
analiz ederek takip edebilir ve bu gruplara yonelik ¢calismalar gergeklesti-
rebilir. Bu kapsamda, toplumsal cinsiyet egitligi ve kapsayicilik ilkelerinin
tiim caliganlar tarafindan benimsenmesini saglamak icin egitimler diizen-
lenebilir. Aynm1 zamanda, kadin ¢aligsanlara yonelik kadin liderlik ve men-
torluk ¢aligmalar yiirtitiilebilir.

29) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in, Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan “World Development
Report 2012: Gender Equality and Development” raporu incelenebilir (https://
openknowledge.worldbank.org/handle/10986/4391)

30) Konuyla ilgili detayl bilgi i¢in, Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum)
tarafindan hazirlanan, Kiiresel Toplumsal Cinsiyet Ugurumu 2020 Raporu (“Mind the 100
Year Gap”) incelenebilir (https:/www.weforum.org/reports/gender-gap-2020-report-100-
rears-pay-equality)



https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/4391
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/4391
https://www.weforum.org/reports/gender-gap-2020-report-100-years-pay-equality
https://www.weforum.org/reports/gender-gap-2020-report-100-years-pay-equality

Caliganlar aras: toplumsal cinsiyet esitligi ve kapsayicilik bilincinin
saglanmasinin yam sira bu konudaki farkindaligin paydaglar arasinda da
artirilmasi yoniindeki girigimlerin desteklenmesi, firsat egitligi ve kadin-
larin giiclendirilmesi konusundaki ¢aligmalarin artmasina katkida bulu-
nacak ve ulusal diizeyde cesitli finansal {irtinlerin, tegviklerin ve sertifi-
kasyon caligmalarinin geligtirilmesine zemin olugturabilecektir.

Toplumsal cinsiyet ve firsat egitligi alanindaki caligmalarin tiim sek-
tore yayginlastirilmasi amaciyla bu konuda faaliyet gosteren ulusal ve
uluslararas: inisiyatiflerle iletisim ve bu inisiyatiflere iiyelikler faydal
olabilecektir. Bu inisiyatiflerin bazilari agagida belirtilmektedir:

Kadinlarin, tiim sektorlerde ve her diizeyde, ekonomik yagamin i¢inde
yer alabilmelerini saglamak amaciyla kadinlarin giiclenmesini hedefleyen
6zel sektoriin kiiresel en dnemli girigimlerinden biri Kadinin Giiclenmesi
Prensipleri (Women’s Empowerment Principles - WEPs)®! platformudur.

2010 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi (UN Glo-
bal Compact) ve Birlegmig Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Ka-
dinin Giiglenmesi Birimi (UN Women) ortaklifinda olusturulan WEPs
platformu, 6zel sektore; ig yerlerinde, piyasalarda ve toplum genelinde
toplumsal cinsiyet esitli§inin saglanmasi icin dikkate almalari gereken
6nemli noktalar: sunmaktadir. Kadinin Giiglenmesi Prensipleri, is diinya-
s1liderlerinin, toplumsal cinsiyet egitligini ilerletecek girket politikalar:
olusturmaya yonelik 7 ilkeye acikca taahhiit vermelerini istemektedir.

Kadin istihdamini tesvik etmek icin KAGIDER 6nderliginde, Diinya
Bankasi teknik destegi ve bagimsiz denetim firmalar: ig birligi ile Firsat
Esitligi Modeli (FEM)32 sertifika programi gelistirilmigtir. Bagimsiz bir
degerlendirme siirecinden gectikten sonra Firsat Egitligi Sertifikasina
hak kazanan kurumlar, yapilari, eylemleri ve istihdam olgulari ile toplum-
sal cinsiyet egitligine ve istihdamda kadin giiclenmesine duyarl olduklar:-
n1ulusal ve uluslararasi kamuoyu nezdinde tescil ettirmis olmaktadar.

“Is’te Esitlik Platformu” T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi lider-
liginde ve Diinya Ekonomi Forumu ig birligiyle olusturulmustur. Kadinla-

31) Konuyla ilgili detayl bilgi i¢in Kadinin Giiglenmesi Ilkeleri (Women’s Empowerment
Principles) incelenebilir (https://www.weps.org/)

32) Konuylailgili detayl bilgi icin KAGIDER Firsat Esitligi Modeli (FEM) sertifikasinin
detayli agiklamalarinin yer aldig: internet sitesi incelenebilir (https://www.kagider.org,
kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/f%C4%Blrsat-e % C5%9Fitli% C4%9Fi-
modeli)



https://www.weps.org/
https://www.kagider.org/kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/f%C4%B1rsat-e%C5%9Fitli%C4%9Fi-modeli
https://www.kagider.org/kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/f%C4%B1rsat-e%C5%9Fitli%C4%9Fi-modeli
https://www.kagider.org/kurumsal/projeler-etkinlikler/projeler/lists/projeler/f%C4%B1rsat-e%C5%9Fitli%C4%9Fi-modeli

rayonelik ekonomik katilim ve firsatlar ugurumunu azaltmak amaciyla 11
ilkeden olusan “Iste Esitlik Bildirgesi” hazirlanmig ve kurumlarin imzasi-
na sunulmusgtur. Kurumlarin igyerinde cinsiyet egitligine y6nelik taahhiit-
lerde bulunmasi gerekmektedir.

Ayrica kurumlar, yukarida siralanan yaklagimlar: merkezlerine ala-
rak kapsayicilik ve firsat esitligi alanlarinda tiim caliganlara veya tiim dig
paydaglara yonelik siirec ve girigimlerin koordinasyonunu saglarken, ayni
zamanda egitsizliklerin azaltilmasi yolundaki sorumlu ve siirdiiriilebilir
kalkinma yaklagimini odagina alan Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari’na
aktif katkida bulunabilecektir®®

33) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in Diinya Bankas1 (WB) tarafindan hazirlanan Stirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclari’na saglanabilecek katki ve hedeflerin yer aldig1 “WDI: SDG Goals and
Targets” incelenebilir (https://datatopics.worldbank.org/sdgs/sdg-goals-targets.html)



https://datatopics.worldbank.org/sdgs/sdg-goals-targets.html

ke 7.

PAYDAS KATILIMI VE iLETiSiM

Siirdiirtilebilirlik alanindaki faaliyetlerin, ¢aliganlar, miisteriler, toplum,
kamu kuruluglar, hissedarlar, bagh ortakliklar, tedarikeiler ve sivil toplum
kuruluslar: da dahil olmak iizere, i¢ ve dig tiim paydaglarin ihtiyac ve bek-
lentilerinin de dikkate alinarak yluritiilmesi esastir.

Bu ihtiyaclarin ve 6nceliklerin belirlenebilmesi, kurumun eksikleri-
nin ve gelisme noktalarinin tespit edilmesi ve siirdiiriilebilirlik faaliyetle-
rinin bu dogrultuda yoénlendirilebilmesi amaciyla paydaglarla gseffaf ve ¢ift
yonli bir iletisim kurulmasi 6nemlidir.

Bankalarin paydaslar1 arasinda, bunlarla sinirli kalmamak tizere, aga-
gi1daki gruplar yer almaktadir. Bu gruplara yonelik uygun paydas iletisim
stratejilerinin34 gelistirilerek, bankayla iletigim kurabilecekleri kanalla-
rin olusturulmasi ve duyurulmasi énerilir.

- Hissedarlar

- Caliganlar

- Bagli ortakliklar ve igtirakler

- Devlet ve kamu kurumlari

- Diizenleyici otoriteler

- Uluslararasi finansal kuruluslar:

- Medya

- Miigteriler

- Sendikalar ve caligan 6rgiitleri

- Sivil toplum kuruluglar:

- Ulusal ve uluslararasi inisiyatifler, sektor birlikleri
- Tedarikg¢iler ve destek hizmeti saglayicilar:
- Universiteler ve diisiince kuruluglar:

- Yatirimcilar

- Derecelendirme kuruluglar:

|

34) Ek bilgi i¢in Birlesik Devletler Cevre Koruma Ajansi (EPA) tarafindan hazirlanan
“Communication Strategies” belgesi incelenebilir (http://www.epa.gov/superfund/
community/pdfs/toolkit/comstrats.pdf)


http://www.epa.gov/superfund/community/pdfs/toolkit/comstrats.pdf
http://www.epa.gov/superfund/community/pdfs/toolkit/comstrats.pdf

Bankanin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin planlamasi ve yurttilme-
sinde paydag katiliminin® saglanmasi 6nerilir. Bankanin 6ncelikli konu-
larinmin belirlenmesi, s6z konusu surdiirilebilirlik onceliklerinin strate-
jilerle iligkilendirilmesi ve ilgili siireclere/projelere/faaliyetlere yonelik
politika ve prosediirlerin geligtirilmesi sirasinda gerekli goriilen alanlarda
paydasg goriiglerine bagvurulabilir.

Paydag katiliminin verimli gekilde yiiriitiilmesi i¢in, hangi paydaglar-
la, hangi amacla, ne konuda ve ne siklikla iletigime gecileceginin net bir ge-
kilde tanimlanmasi 6nem arz etmektedir. Paydag gruplarinin belirlenmesi
ve banka acisindan oncelik seviyelerine karar verilmesi icin, ilgili payda-
sin konu hakkindaki bilgi ve birikimi ile etkinligi, banka aktivitelerinden
ne 6lcilide etkilendigi, bankayla mevcut iletigimi ile bu iletisimden beklen-
tileri gibi pek cok kriter goz 6niinde bulundurulur. Bu kapsamda dikkate
alinacak bir diger etken de bankanin faaliyetlerinden dogrudan ve dolayl
olarak etkilenen paydaglarin ayirt edilmesidir. Paydaglarin banka ic¢in 6n-
celik seviyesinin zaman icinde degisecegi de goz 6niinde bulundurularak,
bu baglamda gruplandirilmas: gerekli gorildiagu takdirde belirli aralik-
larla tekrar yapilabilir. Ayn1 zamanda paydag goriigline bagvurulan konu
6zelinde de paydaglarin 6ncelik derecesi degisiklik gosterebilmektedir.
Paydag katilimina konu olacak baglik ve dncelik dereceleri belirlenirken
biitlin bu degiskenlerin g6z 6niinde bulundurulmasi 6nem arz etmektedir.

Paydas katilimina konu olan baglik ve banka acisindan bu baglikla
ilgili olarak 6ncelikli paydaglarin belirlenmesinden sonra her bir paydas
grubu icin en verimli olacak iletigim yontemi ya da yontemleri secilir. Pay-
dag katiliminin kolaylagtirilmasi icin agik ve geffafiiletisim kanallari belir-
lenmelidir. Ayrica siirecin verimli ilerleyebilmesi amaciyla paydaglardan
alinacak Oneri, tespit, sikayet ve elegtiriler® bankanin ilgili ekipleri tara-

35) Konuylailgili ek bilgi i¢in; “AA1000 Stakeholder Engagement Standard 2015”
(https://www.accountability.org/standards/), “Stakeholder Engagement Handbook”
(https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/32829/HandBook-2020.
pdf?sequence=1&isAllowed=y “Stakeholder Engagement and the Board: Integrating Best
Governance Practices”(https://www.ifc.org/wps/wem/connect/bac56797-a3a7-4e24-90f6-
efa9ab7363e0/FINAL%2BFocus8_5.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jtCwtno ), “Stakeholder
Engagement: A Good Practice Handbook for Companies Doing Business in Emerging
Markets” (https://www.ifc.org/wps/wem/connect/affoc005-2569-4e58-9962-280c483baal2/
IFC_StakeholderEngagement.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jkD13-p)

36) Ekbilgiicin EIB tarafindan hazirlanan “Complaints Mechanism Principles, Terms of
Reference and Rules of Procedure” dokiimani incelenebilir (http://www.eib.org/attachments
strategies/complaints_mechanism_policy_en.pdf)



https://www.accountability.org/standards/
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/bac56797-a3a7-4e24-90f6-efa9ab7363e0/FINAL%2BFocus8_5.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jtCwtno
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/bac56797-a3a7-4e24-90f6-efa9ab7363e0/FINAL%2BFocus8_5.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jtCwtno
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/affbc005-2569-4e58-9962-280c483baa12/IFC_StakeholderEngagement.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jkD13-p
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/affbc005-2569-4e58-9962-280c483baa12/IFC_StakeholderEngagement.pdf?MOD=AJPERES&CVID=jkD13-p
http://www.eib.org/attachments/strategies/complaints_mechanism_policy_en.pdf
http://www.eib.org/attachments/strategies/complaints_mechanism_policy_en.pdf

findan uygun sekilde degerlendirilmeli ve paydas iletigim caligmalarinin
sonuclar1 ve bu dogrultuda yapilan iyilestirmeler veya alinan aksiyonlar
hakkinda paydaglara geri bildirim yapilmalidir.

Surduarulebilirlik raporu, entegre rapor ya da entegre faaliyet raporu
gibi raporlar, paydag katilimi siireci ile saptanan 6nemli konular hakkinda
bankanin aldig1 aksiyonlarin paydaglarla paylasilmas: agisindan kullani-
lan 6nemli araclardandir. Raporlama ile ilgili bilgiler isbu Kilavuz'daki “Iz-
leme ve Raporlama” ilkesi kapsaminda detaylandirilmigtir.

Paydaglarla siirekli ve geffafiletisimin saglanmasinin yani sira bu ile-
tigsimin diizenli araliklarla izlenmesi de 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda,
paydas katilimi siirecinin verimli igleyip islemedigini anlamak i¢in baz
performans kriterleri belirlenebilir. Ayrica paydaglarin bankanin stirdii-
riilebilirlik performansinailigkin algisinin zamana yaygin degisimini izle-
yebilmek i¢in agagidaki konularin takip edilmesi 6nerilmektedir:

+ Paydaslarin yogun olarak odaklandiklari ve/veya elestirdikleri ko-
nular,

 Sirdiiriilebilirlik acisindan kurumla ilgili yapilan degerlendirme-
ler sonucunda olugan derecelendirme ve siralama sonuglari,

¢ Kurumun i¢ ve dig iletigiminde siirdiirtilebilirlik konularina yer
verilmesi.

Paydas iletisiminin 6nemli bir diger boyutu da ulusal ve uluslararasi
inisiyatiflerle ytriitiilen iligkiler ve ig birlikleridir. Bu tiirden is birlikleri
ve liyelikler, siirdiiriilebilirlik alanindaki caligmalarin ve iyi uygulamala-
rin sektorde yayginlagtirilmasi acisindan faydali olacaktir. Bu inisiyatif-
lerden bir kismina agagida yer verilmigtir:

+ Birlesmig Milletler Cevre Programi Finans Girigimi (United Na-
tions Environment Programme - Finance Initivative (UNEP FI))

+ Birlesmig Milletler Sorumlu Bankacilik Prensipleri (United Nati-
ons Principles for Responsible Banking (UN PRB))

+ Birlegmig Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri (United Nations
Principles for Responsible Investment (UN PRI))

+ Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi (United Nations
Global Compact)

+ Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Diinya Ig Konseyi (World Business
Council for Sustainable Development



Ekvator Ilkeleri (The Equator Principles)

Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (Global Reporting Initiative (GRI))
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International Integra-
ted Reporting Committee (IIRC))

Entegre Raporlama Tirkiye Ag1 (ERTA)

Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project (CDP))
Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi

Is Diinyas1 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD)

Tiirkiye Erozyonla Miicadele ve Agaclandirma Vakfi (TEMA)
Dogal Hayat1 Koruma Vakfi (WWF)

Kadini Giiglendirme Ilkeleri (Women’s Empowerment Principles
(WEPs))

Tiirkiye Bankalar Birligi Stirdiiriilebilirlik Calisma Grubu
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Coéziimleri Ag1 (UN
Sustainable Development Solutions Network (SDSN))

Bankanin strdirilebilirlik konusunda kamuoyunu bilgilendirmeye,
farkindalig: artirmaya ve diger kurumlar: 6zendirmeye yonelik faaliyet-
lerde bulunmasi da gézetilmelidir. Bu faaliyetler sektore yonelik egitim,
seminer, konferans gibi etkinlikler® olabilecegi gibi daha genig bir tabana
yoOnelik yuiriitillen sosyal sorumluluk projeleri de olabilir.

|

37) Ekbilgii¢in, UN Global Compact tarafindan hazirlanan “Setting up a Multi-

Stakeholder Panel as a Tool for Effective Stakeholder Dialogue” incelenebilir (http://www.
unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human rights/Resources/Stakeholder_Panels_Good_
Practice_Note.pdf)



http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/Stakeholder_Panels_Good_Practice_Note.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/Stakeholder_Panels_Good_Practice_Note.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/issues_doc/human_rights/Resources/Stakeholder_Panels_Good_Practice_Note.pdf
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KURUMSAL YONETIM

Yakin zamana kadar yatirimcilar tarafindan saglanan sermayenin idaresi
ile sorumlu olan yoneticilerin girketi bu yatirimcilara hesap verebilir, sef-
faf, adil ve sorumlu gekilde yonetmesine yonelik kurallar ve ilkeler biitlini
olarak tanimlanan kurumsal yénetimin hitap ettigi cerceve giintimiizde
tiim paydaglar: kapsar hale gelmigtir. Sirketlerin paydaslara karsi her za-
mankinden daha fazla hesap verme sorumluluguna sahip oldugu bu ¢agda,
cevresel ve sosyal acidan sorumlu faaliyetler girketler agisindan 6n plana
cikarken kurumsal yénetim yaklagiminin tiim paydaglar gozetilerek belir-
lenmesi ihtiyaci da ortaya ¢ikmig ve kurumsal yonetim siirdiiriilebilirligin
temel bilesenlerinden biri haline gelmistir.

Kurumsal yonetimin esaslarindan olan hesap verebilir, seffaf, adil ve
sorumlu bir yénetim yaklagiminin bir sirketin tiim fonksiyonlar: tarafin-
dan benimsenerek uygulanmasi, o girketin siirdiiriilebilirlik ilkelerine uy-
gun bir sekilde yonetildigi anlamina gelecektir.

Kurumsal yonetim uygulamalarinin sekillendirilmesinde ele alinma-
s1 beklenen birtakim faktorler, bunlarla sinirli olmamak tizere, agagidaki
gibidir:

¢ Yonetim Kurulu yapisi

¢ Bagimsiz iliyeler

* Yonetim Kurulu Bagkani ve Genel Miidiir ayrimi

* Yoneticilerin mali haklar:

* Denetim mekanizmalari

+ Igetigi, riisvet ve yolsuzlukla miicadele ile cikar catigmasi konula-
rinin yonetigimi

Kurumsal yonetime iligkin faaliyetlerin uluslararasi kabul gérmiig
standartlarda uygulanmasi, uluslararasi diizenlemeler ve iyi uygulamalarin
yakindan takip edilerek kurumsal yonetim uygulamalarinin siirekli olarak
gelistirilmesi 6nerilir®. Bu cercevede OECD Kurumsal Yénetim Tkeleri®

38) https://corpgovlaw.harvard.edu/2016/09/08/principles-of-corporate-governance,
39) http://www.oecd.org/corporate/principles-corporate-governance



https://corpgov.law.harvard.edu/2016/09/08/principles-of-corporate-governance/
http://www.oecd.org/corporate/principles-corporate-governance/

uluslararasi ve gecerli bir referans noktasi olarak alinabilir. Ote yandan,
konuya iligkin olarak uyum saglanmasi gereken yerel mevzuat da bulun-
maktadir. Bu dogrultuda Bankalarin, ilgili mevzuat kapsaminda belirlenmig
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)* ve Sermaye Piya-
sas1 Kurumu (SPK)* tarafindan yayinlanmig olan kurumsal yonetimle il-
gili mevzuata siirekli ve tam uyumu hedeflemesi gozetilmelidir. Mevzuata
uyumun Otesine gecilerek iyi uygulama 6rneklerinin geligtirilmesine zemin
olusturmasini teminen, kurumsal yonetim performansinin bagimsiz kuru-
luglar tarafindan gézden gecirilmesi 6nerilir.

SPK tarafindan Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda ilan edilen
“Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi®*?, halka acik ortakliklarin
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim ¢aligmalarin ylriitlirken aciklama-
lar1 beklenen temel ilkeleri ortaya koymakta olup, s6z konusu ilkelerin ta-
kip edilmesi ve “uy ya da agikla” prensibiyle raporlanmasi gerekmektedir.

Surdarulebilirlik kavraminin bankanin tiim operasyonlarina tam en-
tegrasyonu icin uygun yonetigim yapisinin®® kurulmasi kritik 6nemdedir.
Bankanin kurumsal yénetim yapisi i¢inde stirdiiriilebilirlikle ilgili tiim ko-
nulara dair gorev, rol ve sorumluluklarin belirlenmesi, denetim mekaniz-
malarinin kurulmasi ve i¢ ve dig raporlamanin kurumsal yonetim siireci-
nin bir parcasi haline getirilmesi 6nemlidir. Stirdiirtilebilirlik yonetiminde
sahipligin en iist seviyede belirlenmesi ve kurum icinde siirdiiriilebilirlik
konularini yiiriitecek 6zel bir yapilanmanin olugturulmasi énerilir.

Surduarulebilirlik faaliyetleri kapsaminda hedefler belirlenmeli, per-
formans gostergeleri saptanmali ve bu dogrultuda diizenli raporlama
yapilmasi tegvik edilmelidir. Banka ve paydaslar1 icin 6nem arz eden ko-
nulardaki gelisme alanlariyla ilgili hedefler belirlenmeli, ihtiya¢ halinde
paydasg analizi yapilmali ve belirlenen hedefler, bankanin vizyonu ve stra-
tejileriyle ortiigmelidir. Ayrica bankanin vizyonu ve stratejileri belirlenir-
ken stirdiiriilebilirlik ile ilgili hususlar da dikkate alinmalidir.

|

40) https://www.mevzuat.gov.tr,
mevzuat?MevzuatNo=10750&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

41) https://www.spk.gov.tr/Sayfa/Index/10/0

42) https://www.spk.gov.tr/Duyuru/Goster/20201002/0

43) https://corpgov.law.harvard.edu/2016/09/08/principles-of-corporate-governance,



https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10750&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10750&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.spk.gov.tr/Sayfa/Index/10/0
https://www.spk.gov.tr/Duyuru/Goster/20201002/0
https://corpgov.law.harvard.edu/2016/09/08/principles-of-corporate-governance/
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KURUMSAL KAPASITE GELISTIRME

Kapasite gelistirme, siirdiiriilebilir yénetim stratejisini gelistirmek ve en
iyi sekilde igletebilmek i¢in bankanin politikasi, kurumsal yapisi, kullan-
makta oldugu sistemleri ve insan kaynaklari ile ilgili yapmig oldugu tiim
iyilestirme ¢aligmalarimi iceren bir siirectir*®. Bu anlamda kapasite ge-
ligtirme, bankanin tiim kurumsal, organizasyonel, teknolojik, kaynak ve
insan kapasitesini kapsamaktadir. Kapasite gelistirme faaliyetlerinde ile-
tisimde bulunulan ulusal ve uluslararasi inisiyatifler tarafindan saglanan
egitim firsatlar1*® degerlendirilmelidir.

Sturdiiriilebilirlik kavraminin hem bankanin ¢aliganlar: hem de miis-
teriler ve toplum da dahil olmak {izere paydaglar tarafindan ic¢sellegtiri-
lebilmesi, cevresel ve sosyal risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
yonetilebilmesi, cevresel ve sosyal faktorlerin banka siireclerine ve karar
verme mekanizmalarina tam olarak entegre edilmesi i¢in kurumsal ve
sektorel kapasitenin gelistirilmesi her bankanin temel hedefleri arasinda
yer almalidir. Bu yondeki faaliyetler i¢ kapasite geligtirme ve dig kapasite
gelistirme bagliklar: altinda takip edilebilir.

44) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in, Afrika Kalkinma Bankasi Grubu tarafindan hazirlanan “Bank
Group Capacity Development Strategy” ve EBRD tarafindan hazirlanan “Capacity Building/
Assesment” ¢aligmalari incelenebilir

(https: fileadmin/uploads/afdb/Documents/Policy-Documents/Bank%20
Group%20Capacity%20Development%20Strategy.pdf,
https://www.ebrd.com/work-with-us/procurement/capacity-building-assessment.
html#:~text=Capacity%20Assessment%20and%20Capacity%20Building,in%20
partnership%20with%20the%20Client,
https://www.ebrd.com/downloads/procurement/project/EBRD_Ca
pdf)

45) Konuylailgili ek bilgi icin TBB, Diinya Bankasi, IFC, UNEP FI gibi kurumlar tarafindan
saglanabilecek e-68renme hizmetleri incelenebilir
(https://www.tbb.org.tr/tr/faalivetler/egitim/6 , https://egitimportali.tbb.org.tr/ , https://olc.
worldbank.org/,

https://www.ifc.org/wps/wem/connect/topics_ext_content/ifc_external corporate_site
sustainability-at-ifc/company-resources/tools+for+clients,
https://www.unepfi.org/training/training/ )

'www.afdb.or

acity_Building_Report.



https://www.afdb.org/fileadmin/uploads/afdb/Documents/Policy-Documents/Bank%20Group%20Capacity%20Development%20Strategy.pdf
https://www.afdb.org/fileadmin/uploads/afdb/Documents/Policy-Documents/Bank%20Group%20Capacity%20Development%20Strategy.pdf
https://www.ebrd.com/downloads/procurement/project/EBRD_Capacity_Building_Report.pdf
https://www.ebrd.com/downloads/procurement/project/EBRD_Capacity_Building_Report.pdf
https://www.tbb.org.tr/tr/faaliyetler/egitim/6
https://egitimportali.tbb.org.tr/
https://olc.worldbank.org/
https://olc.worldbank.org/
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/company-resources/tools+for+clients
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext_content/ifc_external_corporate_site/sustainability-at-ifc/company-resources/tools+for+clients
https://www.unepfi.org/training/training/

I¢ Kapasite Gelistirme

Bankanin, faaliyetlerini sturdiiriilebilirlik esaslar: dogrultusunda yi-
riitebilmesi, cevresel ve sosyal etkilerini tam ve dogru anlayip yonetebil-
mesi ve siirdiiriilebilirlik kavraminin tlim ¢aliganlar: tarafindan igselles-
tirilebilmesi i¢in ¢aliganlarin bu konuda gerekli farkindalik*® ve egitime
sahip olmasi gerekir. Bu dogrultuda atilmasi 6nerilen adimlar géyledir:

Farkindalik Etkinlikleri

Stirdiiriilebilirlik kavraminin bankanin faaliyetleri agisindan 6nemi
hakkinda tiim ¢aliganlarin temel anlayisa sahip olmasi hedeflenir. Boy-
lelikle siirdiiriilebilirlik anlayisi tabana yayilarak i¢sellestirilebilecektir.
Yapilacak etkinliklerde bankanin tiim seviyeleri hedeflenmeli ve stirdirii-
lebilirlik kavraminin tiim boyutlar: aktarilmalidar.

Bu kapsamda gcevresel ve sosyal etkilerin yani sira yonetisim, kapsay1-
cilik, paydaglarla iletigim, izleme ve raporlama gibi konular da etkinlikler
kapsaminda dikkate alinabilir.

Cevresel ve sosyal etkilerin tespit edilerek yonetilmesinin, iiriin ve
hizmetlerde surdirilebilirlik prensiplerinin gozetilmesinin bankanin
risk ve itibar yonetimi ag¢isindan énemine yer verilmelidir.

Egitimler

Stirdiiriilebilir bankacilik ilkelerinin yerine getirilmesi i¢in temel far-
kindaligin 6tesinde bilgilendirme ve egitim gerekmektedir. Bu egitimler
gorev ve sorumluluklar bazinda tasarlanmali ve detaylandirilmalidir®’.

Bagka bir deyisle, isbu Kilavuz'un “Kurumsal Yonetim” baglikl bolii-
miinde detaylandirilan yonetigsim yapilanmasinda yer alan tiim caliganlar
icin listlendikleri sorumluluklarla uyumlu olacak gekilde egitimler sunul-
malidir.

46) Konuyla ilgili ek bilgi icin UNEP-FI tarafindan hazirlanan “If You Ask Us: Making
Environmental Employee Engagement Happen” ¢aligmasi incelenebilir (http://www.unepfi.
org/fileadmin/documents/ifyouaskus_engagement.pdf)

47) Konuylailgili ek bilgi i¢in, German Federal Ministry of Food Agriculture & Consumer
Protection tarafindan hazirlanan “E-learning Methodologies A Guide for Designing and
Developing e-learning Courses”, Swedish Civil Contingencies Agency tarafindan hazirlanan
“Training Material Development Guide” incelenebilir (http://www.fao.org/docrep/015
i2516e/i2516e.pdf,

https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/26433.pdf)



http://www.unepfi.org/fileadmin/documents/ifyouaskus_engagement.pdf
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http://www.fao.org/docrep/015/i2516e/i2516e.pdf
http://www.fao.org/docrep/015/i2516e/i2516e.pdf
https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/26433.pdf

Bu konulardabankaiciyliriitiilecek egitimlerde en dncelikli olarak ele
alinmasi gereken, cevresel ve sosyal etki degerlendirmesi (CSED) ve risk
yonetimi konusudur. Satig ve pazarlama kadrolar: da dahil olmak {izere
ilgili tlim ¢aliganlarin bankanin uygulamaya koydugu CSED modeli konu-
sunda egitim almasi esastir. Bu egitimler, bunlarla sinirh olmaksizin, aga-
g1daki bagliklar: kapsamalidir:

* CSED modelinin detaylari ve nasil uygulanacag:

e Uygulama 6rnekleri

* Modelin uygulanmasinda bagvurulabilecek i¢ ve dig kaynaklar

Egitimin parcasi olarak caliganlara CSED modelinin uygulanmas: si-
rasinda banka icinden veya banka digindan bagvurabilecekleri uzmanlar
saglanmalidir.

CSED’e ek olarak, bankanin tlim ¢aliganlarinin siirdiiriilebilirlik kav-
raminin temel bilegenleri hakkinda bilgi sahibi haline getirilmesi hedef-
lenmelidir. Bu kapsamda igbu Kilavuz'da yer alan ana prensipler konusun-
da da bilgilendirme yapilmali, bu prensiplerin siirdiiriilebilirlik agisindan
onemi aktarilmalidir. Iglenecek konu bagliklar: arasinda yonetisim, ileti-
sim ve paydag katkisi, siirdiiriilebilir tirtin ve hizmetler gibi konular bulun-
maktadir.

Ol¢iimleme ve Geri Bildirim

Stirdiiriilebilir bankaciligin temel unsurlarindan biri de yapilan tiim
faaliyetlerin 6l¢timlenmesi ve sonuclar dogrultusunda ic¢ ve dig geri bildi-
rim yapilmasidir. Bu dogrultuda caliganlar, uygulanmakta olan sistemler,
slirdiirtilebilirlik konusundaki faaliyetler ve bunlarin sonuglar: konusun-
da diizenli olarak bilgilendirilmelidir. Boylelikle ¢alisanlarin da birebir ka-
tilimlar: desteklenmis olur.

D1s Kapasite Geligtirme

Bankalar, stirdiiriilebilirlik konusundaki farkindaligin tim sektore,
miisterilerine ve kamuoyuna yayginlagtirilmasinin fayda ve gerekliligini
kabul eder. Bu dogrultuda bankacilik sektoriiniin geneline ve ayrica miis-
terilerine yonelik farkindalik ve egitim faaliyetleri diizenlenebilir. Bu faa-
liyetlerde uluslararasi 6rgiitler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluglari,
kalkinma kurumlari gibi iiciincii taraflarla ig birligi yapilmasz, fikir aligve-
rigini ve cok yonliiliigii desteklemek acilarindan tercih edilmelidir.



Bilgi Paylagimi ve i§ birligi

TBB iiyesi bankalar gerek kendi i¢lerinde gerek dig paydaglarla bilgi
paylasimi ve ig birligi yapmaya 6zen gostermelidir. Bilgi paylagimi ve ig
birligine yatirim yapan kurumlar, iiriin ve hizmetlerini geligtirerek perfor-
manslarini bu baglamda artiracaklardar.

“‘ -




ke 10.

iZLEME VE RAPORLAMA

Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin diizenli araliklarla tiim paydaglarla ileti-
siminin yapilmasi beklenmektedir. Stirdiiriilebilirlik performansina ilig-
kin raporlamalarin ilgi alanlarina gore birbirinden farkli perspektiflerle
olmak iizere tiim paydaglarca takip edildigi bilinmektedir. Ornek olarak
stirdiriilebilirlik kriterlerini dikkate alan kiiresel yatirimlarin biiytikligi
her gecen giin artarken, yapilan raporlamalar girketlerin stirdiirtilebilirlik
performansinin yatirimeilar tarafindan takip edilebilmesine imkan veren
en 6nemli araglardan biri konumundadir. Sonug olarak bankalar, stirdiirii-
lebilirlik acisindan yiiriittiikleri faaliyetleri, diizenli ve dénemsel olarak i¢
ve dig paydaglari ile paylagmalidir. Iyi uygulamalar gozetilerek ve paydas
beklentilerinin miimkiin oldugunca giincel bilgilerle kargilanmasini temi-
nen, raporlamanin yillik bazda yapilmasi énerilmektedir. Raporlamanin
hangi siklikta yapilacagl, raporun hangi standartlar ¢ercevesinde hazirla-
nacag1 ve hangi yontemle paylasgilacagi net olarak belirlenmeli ve duyurul-
malidir.

Bankalar, siirdiiriilebilirlik performansinmi 6l¢mek, takibini yapabil-
mek, periyodik ilerlemeleri gérebilmek ve paydaslariyla iletisimini yapa-
bilmek i¢in kurumlarina 6zel ana performans gostergelerini (APG) belir-
lemelidirler. Ayrica olumlu performansin tesviki acisindan bu alandaki
APG’lerin, ilgili pozisyondaki ¢aliganlarin performanslariyla iligkilendi-
rilmesi tercih edilmelidir.

Ek olarak, Ilke 7 altinda da belirtildigi gibi, Sermaye Piyasas1 Kuru-
lu (SPK) tarafindan, Kurumsal Yonetim Tebligi kapsaminda ilan edilen
“Siirdiiriilebilirlik lkeleri Uyum Cergevesi”®, halka agik ortakliklarin
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim ¢aligmalarim yiiriitlirken aciklama-
lar1 beklenen temel ilkeleri ortaya koymaktadir. S6z konusu ilkelerin takip
edilmesi ve “uy ya da acikla” prensibiyle raporlanmasi gerekmektedir.

Belirlenebilecek olan gostergeler, faaliyetlerden dogan dogrudan/
dolayh etkiler (kredilendirme faaliyetlerinden veya operasyonlarindan
kaynaklanan karbon salimi, kaynak tiiketimi vb.) ile ilgili azaltim hedefle-
ri olabilecegi gibi gelistirilen siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet adedi, ¢caligan

48) Detayl bilgi i¢in (https://www.spk.gov.tr/Duyuru/Goster/20201002/0)



haklarina ve memnuniyetine yonelik iyi uygulamalar, tiye/imzac1 olunma-
s1 hedeflenen kurum/inisiyatifler, ytiriitiillen sosyal sorumluluk projeleri
kapsaminda etki edilen kigi sayis1 (6rnegin yaratilan istihdam veya egitim
verilen geng niifus) gibi dolayli etkileri igeren kriterler de olabilir. S6z ko-
nusu faaliyetler ile katk: saglanan Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar’'nada
yer verilerek, yaratilan kiiresel etkinin de ortaya konulmasi faydali olacak-
tir. ig paydaglara yapilacak raporlamalar, ilgili kurumun dahili karar alma
slireclerini yonlendirecek sekilde olmalidir. Bu kapsamda ana performans
gostergelerinin banka performans yoénetimi ve yénetim raporlama siirec-
leri ile entegrasyonu saglanmalidar.

Raporlamalarda toplum icin yaratilan pozitif etkiye ve azaltilan nega-
tif etkiye de olciilebilir bir gekilde yer verilmesi, uluslararasi alanda 6ne
cikan iyi bir uygulama olarak goriilmektedir. Bu yaklagim, seffaflik kiiltii-
riinii tegvik edecek, faaliyetler yoluyla yaratilan farki ve bu farkin nasil ya-
ratildiginmi ortaya koyacaktir.

Dis paydasglara yapilacak olan raporlamanin uluslararasi kabul gor-
miis standartlarda olmas: tercih edilmelidir. Boylelikle siirdiiriilebilirlik
performansinin izlenmesi ve gelistirilmesi uluslararas: standartlara uy-
gun olarak yapilabilir ve kurumlar arasi paylagilan verilerin karsilagtiril-
masinaimkan verecek bir sablon benimsenebilir. Stirdiiriilebilirlik alanin-
daki raporlamalar cogunlukla goniilliiliik esasina dayali olarak yapilmakla
beraber, genel kabul gormiis bazi uluslararasi standartlar bulunmaktadar:

Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (Global Reporting Initiative (GRI)):
Kapsaml bir stirdiiriilebilirlik raporlama cercevesi sunmaktadir. Ayrica
sektor bazinda 6zellestirilmis ekler gelistirilmistir. En son yapilan reviz-
yon sonucunda 2016 yili itibariyla GRI Standards*® olarak adlandirilan
kriter seti yayinlanmigtar.

Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International Integ-
rated Reporting Council (IIRC)): Entegre raporlama, gevre, sosyal ve
yonetigim konular ile finansal konularin biitlinciil bir bakis acgisi ile ele
alinarak kurumlarin kisa ve uzun vadede deger yaratma yontemlerini ve
gelecek yaklagimlarini sunmay: hedefleyen bir raporlama gekli olarak or-

49) Konuyla ilgili ek bilgi i¢cin Global Reporting Initiative internet sitesinde ilgili bolim
incelenebilir (https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-download-center/ )



https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-download-center/

taya cikmigtir. Entegre raporlamanin iceriginde girketin finansal ve fi-
nansal-olmayan sermaye 6gelerini kullanarak yarattig1 degere, gelecekte
nasil bir deger yaratmay1 hedefledigine, stratejik yapisina, risk ve firsatlar:
yonetim gekline ve is modeline dair bilgilerin yer almasi beklenmektedir.
Tiim sermaye unsurlarinm biitliincil bir yaklagimla ele alarak yonetme yak-
lagiminin bir sonucu olmasi beklenen entegre raporlama; sadece kurulu-
sun finansal ve finansal olmayan verilerinin bir araya getirilmesinden ¢ok
daha fazlasidir. IIRC tarafindan kurumlara yol gésterici olmasi adina, en-
tegre diiglinceyi ve entegre raporlamay: detaylandiran bir cerceve dokii-
man yayinlanmigtir®.

Ilerleme Bildirimi (Communication on Progress (COP))%: Kiiresel
Ilkeler Sozlegmesi'nin (UN Global Compact) on ilkesinin uygulanmasinda
ve mimkin ise BM hedeflerinin ortakliklar araciligiyla desteklenmesinde
kaydedilen ilerlemeler konusunda paydaglara yapilan bildirimdir.

Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure Project (CDP))
Raporlamas1®?: CDP, iklim degisikligi risklerinin girketler tarafindan nasil
yonetildiginin raporlanmasinda uluslararasi kabul géren kiiresel bir girigim-
dir. CDP raporlama platformu tizerinden girketler, dogal kaynaklar1 ve dogal
sermayeyi nasil kullamildiklarini, faaliyetleriyle sinirli kaynaklarin yeniden
uretimini nasil etkilediklerini, bu alandaki riskleri ve firsatlar1 nasil yonet-
tiklerini ve sera gazi emisyonlarini azaltmaya dontik aksiyon ve hedeflerini
yatirimcilara raporlamaktadir. Ayrica sirketlerin emisyon azaltimi hedefleri-
ni, CDP'nin de ig birligi ile ilan edilen Bilim Temelli Hedefler Inisiyatifi ara-
ciligiyla, iklim degisikligine iligkin bilimsel ¢aligmalar 1g181nda ortaya konan
kiiresel hedefle uyumlu sekilde olusturmalar: tesvik edilmektedir®™. “Tklim
degisikligi” program ile baglayan CDP’nin bugiin itibariyla “su” ve “orman”
programlar: lizerinden raporlama yapma imkéani da mevcuttur.

50) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in the International Integrated Reporting Council internet
sitesinde ilgili bolimler incelenebilir
(https://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/ )

51) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in UN Global Compact internet sitesinde yer alan ilgili b6liim
incelenebilir (http://www.unglobalcompact.org/COP/making_progress/index.html)

52) Konuylailgili ek bilgi i¢in CDP internet sitesinde ilgili boliim incelenebilir (https://www.
cdp.net/en/info/about-us/what-we-do/)

53) Konuyla ilgili ek bilgi i¢in SBT internet sitesinde ilgili boliim incelenebilir (https://
sciencebasedtargets.org/)
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Surdurulebilirlik konusundaki raporlama, yillik Faaliyet Raporu kap-
saminda olabilecegi gibi, ilgili bankanin kendi olusturacagi ayr1 bir yapida
da olabilir. Bunun tercih edilmesi durumunda dénemler itibari ile tutarli-
lik ve devamlilik saglanmasina dikkat edilmelidir. Bu dogrultuda raporla-
ma formatinin surdirilebilirlik hedefleri ve performans kriterleri dikkate
alinarak olugturulmasi ve standartlagtirilmasi gozetilmelidir.

Yapilan raporlama, kurumun raporlama dénemi icinde stirdiiriilebi-
lirlik konusundaki 6nem arz eden tiim faaliyetlerini kapsayacag gibi, bir
onceki déonem sonunda belirlenmis olan hedeflerle ilgili sonuclari ve gele-
cek doneme ait hedefleri de icermelidir.

Raporlama iceriginde, igbu Kilavuz’'da yer alan konu bagliklar: da da-
hil olmak lizere agagida tanimlanan noktalar yer alabilir:

* Kurumun etik, insan haklari, kurumsal yonetim, ¢evresel ve sos-
yal, iklim degisikligi gibi siirdiiriilebilirlik acisindan 6nemli konu-
lardaki ilke ve politikalar,

* Cevresel ve sosyal konularin tiim faaliyetlere, liriin ve hizmetlere
entegrasyonuna yonelik kisa, orta ve uzun vadeli aksiyon planlari,

* Kurum i¢i siirdiiriilebilirlik yonetimi yapisi, sorumluluk alanlari,
denetim yapis1 ve diger yonetisim detaylari,

* Kurumun siirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligi ile ilgili risk ve fir-
satlar1 ele alig1 ile yonetim gekline iligkin bilgiler,

 Sirdiiriilebilirlik ile ilgili kriterlerin siireclere, operasyonlara ve
sunulan sektorel hizmetlere entegrasyonu ile ilgili giincel durum
(cevresel ve sosyal risk degerlendirme sistemleri, pozitif cevresel
ve sosyal etkisi olan iirtin & hizmetler ile sorumlu bankacilik faa-
liyetleri gibi),

* Kurumun kendi faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikan, karbon salimi,
enerjive su bagta olmak lizere kaynak kullanimy, atik ve geri donii-
stim miktar gibi cevresel etkilerle ilgili;

1. Hacimsel veriler
2. Kargilagtirmali donemsel geligim
3. Azaltim hedefleri ve hedeflere iligkin kaydedilen performans

» Kurumun faaliyetleri ile katkida bulundugu ya da odaklandig: Siir-
diiriilebilir Kalkinma Amaclarinin verilmesi,

» Kredisiireclerinde uygulanan Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi
ile ilgili detayli giincel durum,



+ Sirdiiriilebilirlik anlayiginin satin alma faaliyetlerine ve tedarik
zinciri iletigimine entegrasyonu ile ilgili yiiriitiilen faaliyetler,

¢ Kurumun ¢aligan memnuniyeti ve haklari bagta olmak {izere insan
kaynagi hakkinda bilgi,

+ Icve dis paydaslarla yiiriitiilen iletigim calismalari,

 Siirdiiriilebilirlik alaninda kurulan ig birlikleri, desteklenen inisi-
yatifler ve ylritiilen projeler hakkinda bilgi,

+ Sosyal sorumluluk faaliyetleri ve projeleriyle yaratilan cevresel ve
sosyal pozitif etki hakkinda veriler.

Ancak, raporun igeriginin belirlenmesi i¢in paydas katilimi siirecin-
den elde edilecek bulgular: da kapsayan bir 6nceliklendirme analizi yapil-
mas1 esastir. Bu analizin “Paydas Katilimi ve Iletisim” ilkesi altinda yer
verilen hususlar da géz oniinde bulundurularak yapilmasi énerilmekte-
dir. Eger bir konu, bir veya daha fazla paydasin kararlarini, faaliyetlerini,
davraniglarini ve/veya bankanin kendisini etkiliyor veya etkileme ihtimali
bulunuyorsa, Banka i¢in “6ncelikli” bir konu olarak kabul edilmeli ve siir-
diiriilebilirlik raporunda yer verilmelidir. Yapilan tiim raporlamalar ban-
kanin i¢ kontrol mekanizmalar: tarafindan denetlenmelidir. Ote yandan
rapora kaynak olusturan verilerin giivenilirligini teyit etmek amaciyla ba-
gimsiz ticlineii kigilerce dogrulanmasi 6nerilmektedir.

Stirdiiriilebilirlikle ilgili raporlarin tiim paydaslarin erigimine agik
olacak sekilde kamuoyuna duyurulmasi esastir.
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