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Giris
Sunum: Ekonomik gelismeler ve bankacilik sektori

Sayin Basbakan Yardimcim, Degerli Konuklar, Degerli Meslektaslarim, Medyamizin
Degerli Temsilcileri, sizleri saygiyla selamliyorum. Toplantimiza katiimanizdan dolayi

tesekklr ediyorum.
Sunum 1: Konugmanin igerigi

Konusmamin birinci bolumunde dunyada ve Turkiye'de yasanan ekonomik
gelismeleri degerlendirecegim. ikinci bélimde bankacilik sektérinin performansi
hakkinda bilgi verecegim. Son bdélimde ise duzenlemelerin bankacilik sektoriine ve
ekonomiye olan etkilerine iligkin goruslerimizi ve sektérimuzin beklentilerini

paylasacagim.

Sunum 2: Diinyada ve Turkiye’deki ekonomik geligsmeler

Sunum 3: Dunya ekonomisinde giindem: bilyime

Son yedi yildir, dinya ekonomisinde belirsizligin ve dusuk risk istahinin hakim oldugu
bir donem yasiyoruz. Niteligi ve yansimalari surekli degisen gelismelerin son
donemdeki karakteristigi ufkumuzun geniglemesine henuz imkan vermiyor. Buylume
hizi potansiyelin altinda, enflasyon beklentisi duslk, reel faiz oranlari sifira yakin,

ticaret hacminde artis yavas seyrediyor, bazi Ulkelerde deflasyon riski hala var.
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Dunya ekonomisinde ¢okusu durdurmak ve derin bir resesyonu 6nlemek amaciyla
genelde parasal genislemeye dayanan yaklasimlarin art¢i soklarini simdilerde
yasiyoruz. Siddetli dalgalanmalardan korunmak amaciyla 6zellikle gelismekte olan
ulkeler dalgakiran ozelliginde onlemler almaktadirlar. Bu tur yaklagimlar ayni

zamanda kuresel buyumeyi ve ticareti de yavaslatmaktadir.

Sunum 4: Turkiye de etkileniyor

Kuresel piyasalardaki olumsuz yansimalarin etkisi uluslararasi mal ve sermaye
hareketlerine acik olan Ulkemizde ¢ok yonllu olarak yasanmaktadir. Esasen, kamu
kesimi dengesi, demografik yapisi, esnek i¢ talebi ve bankacilik sektorl ile krizde
diger ulkelerden pozitif yonde ayrismistir. Siki maliye ve para politikasi uygulamalari
yaninda ihtiyatli bankacilik énlemleri ¢ergcevesinde bankacilik sektérunin buylumesi
ve i¢ talep dikkatli sekilde ve kirilganlik olmadan yavaslatiimistir. Enflasyona iliskin
beklentilerdeki bozulma tersine c¢evrilmistir. Cari acik dismustir. Kamu borg
stokunun milli gelire orani gerilemigtir. Kamu kesiminin bankacilik sektorinden
kaynak talebi diugsmeye devam etmigtir. Ancak, ekonomi politikasinda dikkatli ve

ihtiyatli yaklasima ragmen son dénemdeki gelismelerden daha fazla etkilendik.

Bunun nedeni bolgemizdeki politik, ekonomik ve jeopolitik unsurlarin i¢ ice gectigi
zorlu bir donemin yasanmasi, dis talepteki toparlanmanin gecikmesi, blyumenin
yavaslamasi, tasarruf oraninin dusuk dizeyde olmasi yaninda gelismekte olan
ulkelere yonelen sermaye akimlarinin azalmasi hatta ¢ikis yonunde hareketliligi ve

piyasalardaki hizli dalgalanmadir.
Sunum 5: Turkiye’nin durusu
Milli gelirin buyime hizi dngdrulenin gerisinde kalmistir. Gayri safi yurtici hasila

blyUmesi yluzde 2,9 oranina yavaslamistir. Talep yonuyle bakarsak, yavaslamanin

ana nedenleri, hem sabit sermaye yatirimlari hem de tuketimde ivme kaybidir. Gelir
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artisini ¢gok dnemsiyoruz ama makro dengeleri gozeten, ongorulebilirlik saglayan ve

en onemlisi guveni tesis eden istikrarli bUyimeyi ¢ok daha fazla seviyoruz.

Sunum 6: Bankacilik sektoriuniin performansi

Sunum 7: Aktif/Gsyh orani on yilda ikiye katlandi

Ekonomi gelistikce bankacilik sektériinin performansi daha da iyilesmekte ve bu
sayede kendisi buyurken ekonomik faaliyetin bluyimesine de destek olmaktadir.
Bankacilik sektoranin bilangosu Mart 2015 itibariyle son bir yilda reel olarak yuzde
10 oraninda artarak 2 trilyon 128 milyar TL olmustur. Dolar bazinda ise son bir yilda
yuzde 2 oraninda kugulmustur. Bilangonun milli gelire orani on yilda ikiye katlanarak

yuzde 120’ye ulagmistir.

Sunum 8: Aktif/Gsyh’da gelismekte olan lilke ortalamasi gegcildi

Yuksek buyume performansimiz sayesinde bilanco buyuklugunun milli gelire
oraninda gelismekte olan Ulkeler ortalamasini yakaladik. Dunya ve AB ortalamasini

yakalamak icin daha fazla gayret etmemiz gerekecek.

Sunum 9: Aktif yapisinda degisme

Varliklarin yuzde 63’0 6zel sektore agilan kredilerden, yuzde 15’i ise kamuya agilan
kredileri gosteren menkul kiymet portféyinden olugsmaktadir. Diger bir degisle,
bilangonun dortte GU¢l dogrudan ekonomik faaliyetin finansmaninda kullandiriimistir.

Kredilerin milli gelire orani ise yuzde 74 duzeyindedir.

Sunum 10: Bireysel krediler yavagladi

Likidite maliyetinin yUkseltiimesine ve bireysel kredi blyumesinin daha az cazip hale
getirilmesine yonelik onlemler kisa surede davraniglara yansimigtir. Bankacilik
sektorinde kredi buyume hizi Merkez Bankasi tarafindan isaret edilen seviyeye
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yaklagmistir. Sabit kurlarla yillik kredi blUyume hizi son bir yilda 4 puan duserek, Mart
2015 itibariyle yuzde 19’a yavaglamistir.

Sabit kurlarla, kurumsal kredilerin ylzde 24 olan buylime hizinda énemli bir degisiklik
olmamisgtir. Bireysel kredilerin bliyumesi ise yuzde 10’a yavaglamistir. Yavaglamanin
ana nedeni bireysel kredilerde taksitlerin sinirlandiriimasidir. Sabit kurlarla ve yillik
bazda, KOBJl'lere kullandirilan krediler yizde 22, biyik isletmelere kullandirilan

krediler ise ylzde 26 oraninda bayumaustar.

Sunum 11: Bireysel kredilerin payi diistu

Duzenlemelerin amacina uygun olarak, son iki yillhik donemde konut hari¢ olmak
uzere bireysel kredilerin toplam kredilerdeki payr 6 puan gerilemistir. Kurumsal
kredilerin toplam icindeki pay! yuzde 73’tur. Buyuk Olcekli isletme kredilerinin daha
hizli buydamesinin nedeni bu igletmelerin kredilerinde yabanci para kredi agirliginin
yiiksek olmasidir. KOBI kredilerinin yiizde 85’i TL cinsinden iken biiyiik isletmelerde

bu oran yuzde 44’tur.

Sunum 12: Kurumsal kredilerin sektorel dagilimi

Kurumsal krediler iginde imalat sanayii ylzde 29, ticaret yuzde 19,5, insaat yuzde 10,
enerji yuzde 7,4 oraninda paya sahiptir. Son ddénemde, cari agik ve buylime
agisindan kritik 6neme sahip enerji, turizm, ulastirma, saglk, egitim ve haberlesme
gibi temel alt yapi projelerine finansman saglanmaktadir. Yaptigimiz arastirmaya
gore, gegen yilsonu itibariyle proje finansmani amaciyla kullandirilan krediler toplami
131 milyar TL’si nakit, 29 milyar TL’si gayri nakdi ve 44 milyar TL’si taahhut edilen
olmak uzere toplam 228 milyar TL'dir. Buna gore, nakit olarak kullandirilan proje
kredilerinin toplam krediler igindeki pay! yuzde 15'tir. Proje kredileri icinde en yuksek

pay! yuzde 53 ile enerji yatirrmlari almistir.
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Sunum 13: Proje finansmani

Gelismekte olan Ulkeler ve Ulkemiz agisindan kritik oneme sahip alt yapi yatirimlari
icin kaynak talebinin artarak devam edecedini tahmin ediyoruz. Birgok Ulkede, kamu
kesiminin bor¢ yukd nedeniyle, alt yapi projelerinin finansmani igin yeterli kaynaga
sahip olmadigindan 6zel sektorun tasarruflarina ihtiyag vardir. Uzun vadeli ve daha
yuksek getirili olan bu tur yatirnmlar, ginimuizde neredeyse sifira yakin getirilerle
yetinmek durumunda olan kurumsal vyatirimcilar acgisindan caziptir. Alt yapi
yatirimlarini proje finansmani esasina gore finanse eden ulkemiz, devlet-6zel sektor

ve banka igbirligi agisindan iyi bir érnek olarak gosterilmektedir.

Bununla birlikte, bankacilikta 6zkaynak kaldiracinin daha duslk, vadenin daha kisa
oldugu dikkate alindiginda finansmanin sadece banka kredilerine bagli olmamasi
gerekir. Likidite riski de dikkate alindiginda ikincil piyasasinin olusturulmasi giderek
onem kazanmaktadir. Bu nedenle sermaye piyasasinin devreye girmesi onemlidir.
Alt yapi yatinmlarinin menkul kiymetlestiriimesi bir finansal ara¢ haline gelmesi
gerekir. Boylece yerli ve uluslararasi kurumsal tasarruflarin bu tir finansmana ilgisi

daha fazla gekilebilir.

Sunum 14: Kredi kalitesi

ic talep blylmesinde yavaslama, gecen vyil kredi faizlerindeki artis, bireysel
kredilerde vadenin 36 ay ile sinirlandiriimasi, kredi kartlarinda taksit sayisinin 9 ay
olarak belirlenmesi nedenleriyle tahsili gecikmis alacaklarda son donemde artig olsa
da bu yilin ilk ceyregi itibariyle kredi riski yuzde 2,8 ile makul ve ydnetilebilir
duzeydedir. Varlik ydnetim sirketlerine satilan alacaklar da dahil edildiginde bu oran
yuzde 4,2’dir. Tahsili gecikmis alacak orani tuketici kredilerinde yluzde 2,5 kredi
kartlarinda ise yuzde 7,7°dir. Tahsili gecikmis alacaklarin yuzde 73’0 i¢in 6zel karsilik

ayriimigtir.
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Sunum 15: TL kredilerdeki artisin ug¢te biri Hazine itfasindan

Kredi blyumesinde kamu kesiminin borglanma gereksinimindeki disus nedeniyle
aktif yapisindaki degisimin de énemli roli olmustur. Nitekim, 2003-2014 déneminde
Hazine’nin itfasindan daha az borglanmasi nedeniyle 225 milyar TL tutarindaki
kamuya kullandirilan kaynak o6zel sektore kredi olarak donmugtir. Bu tutar, bu

donemde TL kredilerdeki artisin dortte birine esittir.

Kredilerin finansmaninin en énemli kaynagi neredeyse tamami yerlegiklere ait olan
mevduattir. Son donemde kredi blyumesi ile mevduat buyumesi arasindaki fark

kapansa da kredi mevduat orani yuzde 120 duzeyinde seyretmektedir.

Sunum 16: Mevduat hizlandi

Sabit kurlarla, yilhk olarak mevduat blyime hizi 4 puan hizlanarak Mart 2015
itibariyle, yizde 15 olmustur. Mevduatin bilangoya orani yuzde 52, milli gelire orani

ise ylzde 62°dir.

Kredi buyumesinin saglikli olarak surdirilmesinde kamu kesimi tasarruflarinin
yaninda mevduatin da arttirilmasinin gerekli oldugu asikardir. Gegis déneminde,
mevduat digi kaynaklar olan yurtdisi bankalardan kullanilan krediler, repo iglemleri ile
bankalar tarafindan ihra¢ edilen menkul kiymetler yoluyla saglanan kaynaklar
bilangonun finansmanina katki saglamistir. Yurtdisindan saglanan borglanmanin
bilangoya orani yuzde 15, repo yoluyla finansman yuzde 7, menkul kiymet ihraci

yoluyla saglanan finansman ise ylzde 5 duzeyindedir.

Sunum 17: Sermaye kredi iligkisi

Kredi artisinda i¢ ve dis tasarruflarin bulunabilirligi tek basina yeterli degildir. Gerekli
sart 6zkaynaklarin buyuklugudar. Yeni dénem finansal mimarinin en 6énemli kurall
kaliteli ve daha yiiksek sermaye yeterliligidir. Ulkemizde mevcut uygulamaya goére
100 TL kredi vermek icin en az 12 TL O0zkaynak gerekmektedir. Mart 2015 itibariyle
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aktiflerin yuzde 11’i kredilerin ise yuzde 18'i Ozkaynaklar ile finanse edilmistir.
Sermaye benzeri kaynaklar da dahil edildiginde yasal 6zkaynaklarin 6 kati kadar
kredi kullandinimistir. Mevcut dizenlemeler cergevesinde, yaklasik 700 milyar TL

daha kredi acabilecek imkanimiz vardir.

Sunum 18: Sermaye giicu

Bankacilik sektdrtinin risk alma kapasitesinin, uluslararasi rekabet glicinin ve ayni
zamanda finansal saglamliginin Olcisu de olan yasal 6zkaynak buyudklugu TL
bazinda 256 milyar TL, dolar bazinda ise 118 milyar dolardir. Sermaye yeterliligi ise
yluzde 15 dlzeyindedir. Sermaye yeterliligi yuksek dizeyde olsa da son donemde
disus egilimindedir. Bunun baslica nedenleri, sermaye getirisinin dismesi, bazi
kredilere yuzde yuzun uzerinde risk agirliginin uygulanmasi ve bankalarin kredi

hacmini buyltme gabasidir.

Sunum 19. Diizenlemelerin etkisi

Sayin Bagbakan Yardimcim,

Konugsmamin bu bolumunde yakin donemde alinan onlemlerin bankacilik sektorune

ve ekonomiye olan etkilerini degerlendirmek istiyorum.

Sunum 20: Musteriye, ekonomiye ve sektére yansimalar

Yakin donemde yapilan duzenlemelere bagli olarak aracilik maliyeti artmig, yabanci
para krediler hizlanmig, sermaye getirisi dismus, karin ézkaynak blyumesine olan
destegdi sinirlanmig, bankalarin piyasa degeri azalmistir.

Son bes yilda gelen yuklerin parasal degeri yaklasik 25 milyar TL ile sektorin bir

yillik net karina esittir. Kurumlar vergisi ile birlikte gelen yuklerin vergi dncesi kara

orani yillik bazda yuzde 40’in Uzerindedir. Daha acik bir deyisle bankalarin hem
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gelirleri hem de sermayesi vergilendiriimektedir. Bu durum 6zkaynaklarin

guglendirilmesini sinirlandirmistir.

Bizim asil dert ettigimiz konu da budur. Clnku, makro dengelerin saglam tutulmasi
amaciyla getirilen gegici nitelikteki onlemlerin kisa donemli etkileri her zaman telafi
edilebilir. Ancak, eger Onlemler bankalarin 6zkaynaklarini agindiriyor ise bu durum
uzun dénemde krediler yoluyla ekonomik blytimeyi sinirlandirir ki bunun telafisi daha
zor, maliyeti yliksektir. Ozkaynak yeterliligine etkisi agisindan bakacak olursak, son

bes yilda gelen yuk 200 milyar TL daha az kredi demektir.
Sunum 21: Finansal olmayan sirketlerin ve bankalarin doviz pozisyonu

Likidite ve aracilik maliyetinin artmasinin diger yansimasi mevduat ve kredi faizlerinin
yukselmesidir. Bankalar ve banka disi sirketler icin yurtdigi bor¢glanma daha cazip
hale gelmistir. Son dénemde yurtdisi yatirrmcilarin en fazla sordugu soru sirketlerin
doviz riskinin etkilerinin ne olacagidir. Bu riskin dogru ol¢lilmesi ve raporlanmasi
degerlendirmelerin daha saglikli olarak yapilmasina imkan verecektir. Bu sayede
hem Ulkemizin 6dedigi risk primi diusecek hem de bankalarin kredi riskleri daha fazla

sorgulanacaktir.

Bankacilik sektorinin bilango igi doviz riski 36 milyar dolar, net doviz riski ise 1,4
milyar dolar ile dizenlemenin imkan verdigi sinirin oldukga altindadir. Bilango disi
risklerin yonetilmesi amaciyla kullanilan araglarin 6nemli bolumU bankalarin
uluslararasi kredi notu ile iligkilidir. Bankalarin kredi notunu belirleyen ana unsurlar
aktif kalitesi, likidite, karlilik, sermaye vyeterliligi gibi finansal sektor sagdlamlik

gOstergeleridir.
Sunum 22: Sermaye getirisi

Bankacilik sektdrinde yillik ortalama 6zkaynak getirisi Mart 2015 itibariyle yluzde
11,6 duzeyindedir. Devlet i¢ borglanma senetleri ile karsilastirildiginda 2,7 puan daha
yuksektir. Sermaye benzeri krediler ile birlikte 275 milyar TL tutarindaki yasal
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Ozkaynaklar yuzde 9 oraninda devlet i¢ bor¢lanma senetlerine yatirim yapilsaydi ayni

duzeyde kar elde edilebilirdi.

G20 Ulkeleri ile kargilastirnildiginda, ¢ok sayida ulkenin ortalama 6zkaynak karliligi ile

uzun vadeli kamu kagitlarinin getirisi arasindaki fark, tlkemizden ¢ok daha yuksektir.

Sunum 23: Sermaye getirisi Borsa istanbul ve bankalar

Borsa lIstanbul’da islem géren 100 sirketin sektérler itibariyle karsilastirildiginda
Ozkaynak getirisi birbirine yakindir, hatta bankacilik daha dusuktur. Nitekim,
Ozkaynak karhligi 100 sirket igin yuzde 12, imalat sanayi i¢in yuzde 12,1, bankacilikta
yuzde 11’dir.

Buna ragmen bankalarin ¢ok karli olduklarina iliskin alginin nedeni banka karlarinin
her ay konusulurken, banka digi sektorlere iligkin verilerin neredeyse hig
konusulmamasidir. Ayliktan vazgectim, finansal olmayan sektorlerin de konsolide
bilgileri keske yilda bir kez de olsa agiklanabilse. Ancak bizler sektorlerimizi ve
sirketlerimizi biliyoruz, performanslarinin iyi oldugunu da goértyoruz. Sadece menkul
ve gayri menkul teminati karsihigi kredi vermiyoruz, potansiyel buyumesine, bilanco
yapisina, sermaye getirisi yoluyla borglarini 6deme gucune de bakiyoruz.

Sirketlerimiz yeterince karli olmasa kredi vermekte daha dikkatli davranirdik.

Sunum 24: Piyasa degeri

Sermaye getirisindeki dusus piyasa degerine de yansimistir. Finansal kurumlarin
piyasa degeri 2010 yiinda 113 milyar dolar iken bu yilin ilk ¢ceyredi sonunda 65

milyar dolara gerilemistir. Finansal kurumlarin piyasa degerinin Borsa istanbul’daki
sirketlerin toplam piyasa degerine orani yuzde 38'den yuzde 28’e gerilemigtir.
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Sunum 25: Piyasa degeri/Defter degeri

Finansal kurumlarin piyasa degerinin defter degerine orani yaklasik 2'den 1’e

diiserken Borsa istanbul’daki sirketlerin ¢carpani 1.7 kat olmustur.

Sunum 26: Giindemdeki konular

Sunum 27: Hizmetler karsihiginda alinacak ucretler yeni uygulama

Gegen vyildan itibaren sermaye getirisini etkileyen diger gelisme, bireysel
musterilerden talep edilen Ucret dizenlemesinin faiz disi gelirleri sinirlandirmasidir.
Bankalarin bireysel musterilerine sunduklari Grin ve hizmetlerden alinan Ucret,
komisyon ve masraflari dizenleyen yonetmelik gegen vyilin son ¢eyreginde
uygulanmaya baslandi. Musterilerin hizmet ve UrUnler ile bunlara iligkin Ucret ve
komisyonlar konusunda onceden bilgilendiriimesini, degisiklikler hakkinda haberdar
edilmesini olumlu buluyoruz. Dizenleme ile bu tir gelirlerin yilhk 2 milyar TL

dizeyinde azaltici etkisi olmasi beklenmektedir.

Ucret ve komisyon gelirlerinin toplam gelirler icindeki payi ise yiuzde 15'tir. Bu
gelirlerin faiz digi giderleri karsilama orani yiuzde 50°dir. Diger taraftan, bireysel
musterilerden alinan Ucret ve komisyon gelirlerinin faiz disi giderlere orani yuzde 17

iken toplam Ucret ve komisyon gelirlerinin Ugte birini olusturmaktadir.

Sunum 28: Hakem heyetleri uygulamalari

Ucret diizenlemesinden sonra mdisterilerimiz ile bu alanda yasanan ihtilaflarin
azalmaya basladigini gézlemliyoruz. Hal boyleyken, hakem heyetlerinin dizenlemeyi
uzun bir sure uygulamadigini gérdik. Bu nedenledir ki GUmrik ve Ticaret

Bakanligimiz bir genelge yayimlamak durumunda kald.

Hakem heyetlerinin yeterli inceleme yapmadan ve mevcut dizenlemeleri dahi dikkate
almadan verdikleri karar geregi 10 yil geriye yonelik Ucret ve masraf iadeleri
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gundemimizde ilk siralarda yer almaktadir. Hakem heyetlerinde tum kararlar
bankalarin aleyhine verilmektedir. Kararlarin dizenlemeler ve sozlegsmeler dikkate
alinarak adil sekilde verilmesi esas olmalidir. BDDK vyetkililerinin de goérev aldigi

hakem heyetlerinde basvurularin misteri lehine sonuglanma orani yizde 50’dir.

Ayrica, hakem heyeti kararlarinin uygulanmasinda bankalar igin adil olmayan bir
durum vardir. Hakem heyeti kararlari taraflara bilgi ve yeterince zaman verilmeden,
elden tebellig edilerek derhal icra takibine konu edilmekte bu nedenle bankalara
ilave mali ylk, icra muadurlaklerine is yukl getiriimektedir. Talebimiz kararlarin

taraflara bildirilmesi ve uygulanmasi igin makul bir sire verilmesidir.

Adil olmayan diger uygulama, bankalarin iade ettikleri Ucretlere iliskin énceden
vergiler tahsil veya mahsup edilememektedir. Sigorta iptallerinde, prim iadelerine

benzer sekilde Ucret iadelerinde de mahsup imkani verilmesini talep ediyoruz.

Birligimiz, uzmanlik gerektiren finansal hizmetler konusunda, finansal tlketicilerin
sikayetlerinin izlendigi, degerlendirildigi ve sonuglandirildigi, sigorta sektorinde
uygulandidi gibi, mahkeme digi bir finansal sektor tahkim kurumunun olusturulmasini
onermektedir. Bu amacla hazirladigimiz ve ilgili kurumlara sundugumuz taslagin

uygulamaya gecirilmesi i¢in desteginizi arz ediyoruz.
Sunum 29: Gonulliu yapilandirma

Bireysel ve kurumsal musterilerimizden, 6deme guglugune dustugu icin borcunu
o0demekte zorluk geken, ancak borcunu 6demeye niyeti olan musteriler igin bankalar,
BDDK’nin da olumlu yaklasimi ile 6zel bir diuzenlemeye gerek duymaksizin gonulll
olarak yapilandirma yapmaktadirlar. Bireysel mugterilerimizle ilgili olarak, 2014
yihinda, 1.3 milyon kisinin 5 milyar TL'ye yakin kredi karti borcu, 1 milyon kisinin 7
milyar TL’ye yakin kredisi yeniden yapilanmigtir.

Ekonomik nedenlerden dolayr kurumsal kredilere iligkin yapilandirmalar,
duzenlemelerin izin verdigi olgude olagan sekilde devam etmektedir. Ekonomik
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kararlarin firsatlari ve riskleri birlikte barindirdiginin bilinciyle, borglarini 6demeye
niyetli ancak kisa donemli likidite sikintisi olan, genelde vade uzatmasi talep eden
kurumsal musterilerimizin taleplerini de 6zenle degerlendiriyoruz. Talebimiz, kredi
yapilandirmalarinin Bankacilik Kanununda agik¢a duzenlenerek, denetimlerde farkl
yorum ve degerlendirmelere tabi tutulmamasidir. Yapilandirmalar nedeniyle

bankacilarimizin zimmet sugu ile yargilanmasini istemiyoruz.

Sunum 30: Risk Merkezi

Bilangomuzun risk yapisindaki degismeyi daha iyi yonetmek, riskleri daha iyi
hesaplamak, dogru fiyatlamak ve raporlamak amaciyla kurumsal alt yapi
calismalarimizi  yogunlastirdik. Sahsinizin  destegi ile olusturdugumuz Risk
Merkezinde, kurumsal ve bireysel mugterilere ait, negatif ve pozitif bilgiler
toplanmakta, bankalar, diger finansal kuruluslar, reel sektor ve bireysel musterilerin

kendileri ile paylasiimaktadir.

Risk Merkezinin Uye sayisi 187’ye ulasmistir. Bu yilin ilk ¢ceyreginde aylik ortalama
42 milyon bireysel sorgu, 2,5 milyon kurumsal sorgu yapilmigtir. Musterilere iligkin
gelir, bor¢ 6deme, calisma sulresi, ¢calisan sayisi, gibi temel bilgilerin kaynagi kamu
kurumlaridir. Gegen vyil sonu itibariyle Gelir idaresi Baskanligimiz ile yaptigimiz
protokol ile kurumsal musterilerimize ait bazi bilgiler paylasmaya baslandi. Ancak,
bilgi paylasimi talebimiz ¢ok sayidaki kurumdan yasal nedenlerle geri donuyor. Bu

konuda Hukumetimizin destegini bekliyoruz.

Sunum 31:; Beklentiler

Sayin Bagbakan Yardimcim,

Sunum 32: 2015 dngoriileri

2015 yilina iligkin yaptigimiz degerlendirmelerde, gegen yila gére daha olumlu bir

beklenti icinde oldugumuzu kamuoyu ile paylastik. Gérlisimuzu destekleyen temel
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unsurlar, ekonomik performans igin kritk 6neme sahip goOstergelerden enflasyon
beklentisinde iyilesme olmasi, cari islemler aciginin yuzde 4’e dogru gerilemesi,
kamu kesimi dengesinin 6ngorulen disiplin iginde surdUrilmesi ve bankacilik

sektorunun kredi verme gucu olmustur.

Ote yandan, igsizlik oraninda yukari yonli bir egilim var. Enflasyon hedefin tizerinde.
Para piyasalari dalgali. Buyume hizi kisa donem hedeflerinin gerisinde ve potansiyel
biylime hizinin altinda seyrediyor. Bizim gibi gelismekte ve geng isglicine sahip
olan Ulkeler icin buyumenin surekliligi yapisal reform icin uygun bir ortamin
olusturulmasinda, istihdam artisinin surdurtlmesinde ve tasarruf artisinin
desteklenmesinde kritik bir 6neme sahiptir. Blyume hizinin bu yilin 6ngérusu olan

yluzde 4’e ivmelenmesi icin politikalarimizda makul esnekliklerin olduguna inaniyoruz.

Sunum 33: Politikalarda esneklik oldugunu diisliniiyoruz

Sunum 34: TBB’nin onerileri

Hizli bliyume donemlerinde dengeleyici yonde alinan sikilagtirici 6nlemlerin,
yavaslama donemlerinde, secici olmak uzere, gevsetiimesinin yararli olacagini
distintyoruz. Sikilastirma 6ncesi kredi marjlarimiz daha iyiydi. Onlemler marjlarimizi
daraltinca hacim yapmaya gayret ettik. Simdilerde hem marjimiz dar hem de hacim
buyumesi yavasladi. Makro ihtiyati onlemlerden hangilerinin kullanilacaginin sizin
takdirinizde kalmak ve uluslararasi duzenlemeler ile uyumlu olmak Uzere, bizim

talebimiz asagidaki 6nerilerimizin degerlendirilmesidir:

KOBI kredileri lehine daha disik risk agirigi uygulanmasi igin borg tutari

yukseltiimelidir.

KOB/’lerden olan alacaklar icin hesaplanan nihai risk agirliklari daha disik

olmalidir.

Ticari kredi kartlar yuksek riskli alacaklar kategorisinden ¢ikariimalidir
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Inracat ve déviz kazandirici krediler Ilehine risk agirliklari daha diisiik olmalidir.
Sigortalanmis ticari alacaklari risk azaltiminda kullaniimalidir
Proje ve yatirim kredileri igin daha duguk risk agirhigi uygulanmalidir.
Konut ipotekli kredilerinin risk agirhgi yuzde 35 olmalidir.
Sunum 35: TBB’nin onerileri
Blyuk o6lgekli kamu ihalelerinin finansmaninda kullaniimak Gzere olusturulan
sendikasyon kredilerinin teminati olarak Hazine tarafindan Ustlenilen borg¢
ustlenim  anlagmalari  risk azaltim  kapsaminda teminat olarak
kullanilabilmelidir.
Bireysel krediler ve kredi karti risk agirliklari duguralmelidir.
ilave genel karsilik uygulamasi kaldirilmalidir.
Proje ve yatirim kredilerinin genel karsilik oranlari disurtlmelidir.

Genel karsiliklar kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider sayilmalidir.

Gegici likidite sikintisi nedeniyle, 6demelerinde sorun olan kredilerin yeniden

yapilandiriima kosullari yumusatiimahdir.
Sunum 36: TBB’nin Onerileri

TCMB nezdinde tutulan hem TL hem de yabanci para cinsinden zorunlu

karsiliklar i¢cin kaynak maliyetine yakin duzeyde faiz 6denmelidir.
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Finansal faaliyet harglari yeni agilacak subeler igin bir defaya mahsus olmak

uzere 6denmelidir.

Tuketici kredilerinde taksit sayisi artirilmali, kredi kartlarinda minimum 6deme

orani yeniden degerlendirilmelidir.

Sunum 37: Neden oneriyoruz?

Onerilerimizin dzlinde; sermaye yeterliligini asagiya geken faktorlerin yumusatiimasi,
aracilik maliyetini yukari iten ylklerin azaltilmasi ve KOBI ve ihracat finansmanin
O0zendirilmesidir. Ekonominin gelecedi agisindan sermayemizi korumak ve sahip
cikmak istiyoruz. Gelecege yonelik beklentilerimizi olustururken, blylme ihtiyacini,
kiresel ve bolgesel gelismeleri, uluslararasi kurallardaki sikilastirmayi, uGlkemizin
sosyo-ekonomik yapisindaki degismeyi, Orta Vadeli Ekonomik Programda belirlenen
hedefleri dikkatle degerlendiriyoruz. Yatirnm ortamini iyilestirmek, tasarruf artisini
Ozendirmek, rekabetc¢i Uretimi, yatirrmi desteklemek ve sirketlerin mali yapilarini
glglendirmek amaciyla Oncelikli donusim programlarinda agiklanan eylemlerin
yansimalarinin hem reel sektdr ve hem de bankacilik sektoru agisindan olumliu

olacagini bekliyoruz.

Sunum 38: Yapisal reformlarin 6nemi

istikrarli biiylime igin tasarruf oraninin artirilmasinin, enflasyonun disiriilmesinin,
kamu borglanmasinin dusuk tutulmasinin, kamuda disiplinin surdudrdlmesinin,
bankacilik sektorunin saglikli ¢alismasinin, yatirim ortaminin iyilestiriimesinin ve
girisimcinin  moralinin yuksek tutulmasinin zorunlu oldugunu biliyoruz. Bunlari
saglamanin en etkin yolu yapisal reformlarin eksiksiz olarak surdartilmesidir.
Reformlar  6ngérulebilirligi  arttirdigi dlgide  risk ~ primi  disecek, guveni

saglamlastiracaktir.
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Sunum 39: Bliyumenin lokomotifi bankacilik

Bizler de bankaciligimizi ihtiyathlik, disiplinli c¢alisma, yenilikgilik, rekabetgilik
prensipleri ile gelistirmeye devam ediyoruz. Finans sektori bidylimenin dinamosu
olmaya devam edecektir. Risklerin yonetiminde basarili bir sinav verdigimiz, insan
kaynaklari, hizmet kanallari, Urin ve hizmet cesitliligi alaninda ciddi yatirmlar
yaptigimiz bu sayede yeni teknolojileri kullanarak yenilikgi Grtnler sundugumuz ve
milli gelir bdylmesine finansman sagladigimiz asikardir. Ortanca yasi 30 olan
ndfusumuzun yarisi bu yasin altindadir. Ekonomimiz buyldik¢e hem kurumsal hem
de bireysel musterilerin kredi ve bankacilik hizmetlerine olan talebi artmaya devam
edecektir. Henuz bankacilikla tanigmayan veya sinirli hizmet kullanan potansiyel

musterilerimize bankacilik iglemlerini goturmeye devam edecegiz.

Sunum 40: Sermayedar, yonetici ve galisanlara tesekkur

Blyume potansiyeli, aktif kalitesi, risk yonetimi, kaynak yapisi, sermaye yeterliligi,
yonetim tecrubesi ile beklenmedik soklara yeterince direngli oldugumuzu, kuresel
krizde dahi ekonomiye destek verecek giicte oldugumuzu gdsterdik. Ulkemizin
blylUmesine ve finansal istikrarin surdurilmesine olan katkilarindan dolayi
bankalarimizi, sermayedarlarimizi, yoneticilerimizi ve ¢calisanlarimizi tebrik ediyorum.

Sunum 41: Tesekkiir

Genel Kurul galigmalarinin sektérimuize hayirli olmasini diliyor, katiimanizdan ve

beni dinlediginizden dolay! sukranlarimizi ve saygilarimizi sunuyorum.
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