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1. Sayin Bakanim, Degerli Konuklar, Degerli Meslektaslarim, Medyamizin
Degerli Temsilcileri; Turkiye Bankalar Birligi'nin Elli Dordincti Genel Kurul
Toplantisina hos geldiniz. Yénetim Kurulumuz ve Denetgilerimiz adina hepinizi
sayglyla selamliyorum. Aramizda bulunmanizdan dolay! tesekkurlerimizi
sunuyorum. Toplantimizin bu bdliminde ekonomide ve bankacilikta yakin
dénemde yasanan gelismeleri degerlendirmek, giindemde énemli gérdigimuiz
konulari ve Birligimizin bazi faaliyetlerini sizlerle paylagsmak istiyoruz.

2. Dinya ekonomisinde 2010 yilinda hizli bir toparlanma yasanmis,
uluslararasi ticaret hacmi yeniden genislemis, beklentiler iyilesmis, risk istahinda
artis olmus, ylksek hizda bir biyliime gerceklesmistir. Onceki yil yiizde 0,6
oranindaki kigtlmenin ardindan, diinya ekonomisinin 2010 yilinda ylzde 4,5
oraninda buyldagu, ticaret hacminin ise yizde 12 oraninda arttigi tahmin
edilmektedir.

3. Ote vyandan, biyime (lkelerarasinda oldukca farklilk gostermis,
gelismekte olan Ulkeler lokomotif rol oynamiglardir. Makro dengeleri goreli
olarak daha guicli ve finansal sektorleri daha saglam durumda olan gelismekte
olan ulkeler blyumelerini daha ylksek hizlarda sirdirmuslerdir. Nitekim,
blylime hizi gelismis Ulkelerde ylzde 2,5 civarinda, gelismekte olan ulkelerde
ise yuzde 7’ye yakin olmustur. Finansal sektoriin yeniden islevsel hale
getiriimesi amaciyla, piyasalara likidite ve/veya sermaye destegi saglamaya
yonelik genigletici para politikalari yaninda, i¢ talep artisini destekleyen
genisleyici maliye politikalari uygulamalar gelismis Ulkelerde toparlanmayi
desteklemigtir.

4. Bu olumlu gelismeye ragmen, kiresel krizin getirdigi dengesizlikler heniz
tam olarak giderilmedigi gibi krizin etkilerinin sinirlandiriimasini amaclayan
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Onlemlerin olumsuz yan etkileri de ortaya ¢cikmaya baslamistir. Gelismis olan
ulkelerde politika faiz oranlari yakin dénemin en disuk dizeylerine gerilemis,
reel faiz oranlar sifira yakin hatta sifirin altinda kalmistir. Bu sayede, borg
cevirme oranindaki yukselmenin yarattigi  baski  kismen de olsa
hafifletilebilmistir. Buna ragmen, hizla artan bitce agiklar ve finansal sektore
saglanan desteklere bagl olarak borg stokunun milli gelire orani yizde 90’lara
ulasmistir. Bu oran gelismekte olan ulkelerde ortalama yluzde 40 dizeyindedir.
Gelisrmis Ulkelerde, issizlik oraninda dislis olmakla birlikte, kriz 6ncesi ile
karsilastirildiginda hala ylksek diizeyde kalmaya devam ediyor. Bu durum, ¢cok
sayida ulkede hane halkinin, sirketlerin, daha da énemlisi finansal kurumlarin
bilancolarindaki dengesizliklerin iyilesmesini giiclestirmektedir.

5. Diger yandan, gelismekte olan ulkelerin bazilarinda hizli biylime yaninda
Isinma emareleri de gorilmektedir. Bu ulkelerde gulicli i¢ talebe dayal biylime
beraberinde aktif fiyatlarinda yukari yonli baski, cari acgikta genisleme ve
sermaye hareketlerinin yonetilmesinde glclikler de ortaya ¢ikarmistir. Bunlara
ek olarak, son dénemde enerji, gida, temel hammadde fiyatlarindaki ytksek
oranl artiglar, Ortadogu, Kuzey Afrika'daki siyasi gelismeler ile Japonya’'da
yasanan depremin etkileri istikrar icinde bulylmenin surdirilmesinde asagi
yonlu riskler yaratmaktadir.

6. Uluslararasi alandaki dengesizlikler yonetilebilir diizeye gelinceye ve istikrar
icinde blydme ortami yeniden saglanincaya kadar, uluslararasi alanda gugli
isbirliklerine ve siyasi iradeye gereksinim duyulmaktadir. Ozellikle finansal
sektordeki sorunlarin ¢ézimi 6nem kazanmistir. Esasen bu amacla olusturulan
G20 bir yandan gelismis Ulkelerde bluyiyen biitge aciklari ve bor¢ stoku sorunu,
gelismekte olan Ulkelerde hizli bliylimenin neden oldugu cari acik ve artan
enflasyonist baskilar Gzerine goris/6neri olusturmaya calisirken bir yandan da
finansal sektérde daha iyi dizenleme ve denetim yapisi (zerine calismalar
yapmaktadir.

7. Finansal sektérde tamirat ve reform calismalari glindemin ana
maddelerinden bir tanesidir. Bu gercevede, sermaye yeterliligi, risk yonetimi,
likidite, go6zetim ve denetime iliskin yaklasimlar, finansal kurumlarin
denetlenmesinde etkinligin artirilmasi amaciyla yeniden ele alinmistir. lyi niyetli
calismalara ragmen, ulkeler arasindaki ciddi farkliliklar nedeniyle, sorunlara
¢6zlim konusunda ‘“uluslararasi kabul goéren ortak bir yaklasim” (zerinde
uzlasma saglanamamistir. Bazi llkeler, kriz ddéneminde devreye sokulan
Onlemleri geri cekmeye ve cikis stratejileri olusturmaya baslarken bazi llkeler
giderek agirlasan durumlarini yonetebilmenin ¢abasi icinde olmustur. Her ulke
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kendisi icin en uygun olani uygulamaya calisirken, kiresel dengesizliklerin
giderilmesi igin beklenenden daha uzun bir zamana ihtiyag oldugu
anlasiimaktadir.

8. Bu durum, finansal sektérdeki kurumlar icin is planlarinin olusturulmasinda
ve beklentilerde belirsizlik yaratmaktadir. Buna ek olarak, ekonomik alandaki
riskler ve Ozellikle bazi AB lUlkelerinin finansal sektdrlerinde ortaya cikan
uluslararasi boyutta ciddi sorunlar, gelismis Ulkelerde kredi piyasasinin
toparlanmasini geciktirmistir. Buna karsilik, gelismekte olan Ulkelerde kredi arzi
hizlanmistir. Bunda, uluslararasi sermaye girisinin hizlanmasi etkili olmustur.
Uluslararasi Finans Enstitlisi’'ne gore gelismekte olan ullkelere sermaye girisi
2010 yihnda ylzde 44 oraninda buyimustar.

9. Ekonomik faaliyet ortamini ve yatirrm ortamini iyilestiren, makro dengeleri
saglam, uluslararasi rekabet gliclini gelistiren ve finansal sektoérleri glicli olan
Ulkeler uzun vadeli sermaye cekerek kaynak azhdi engelini asmislar ve
blylumelerini strdirmislerdir. Buna karsilik, ekonomileri ve finansal sektorleri
kiguk, politika aracglari oldukca kisith ve rekabet glcl zayif olan ulkeler
acisindan ise sermaye hareketlerinin yonetilmesinde ve istikrarin korunmasinda
ciddi zorluklar yasanabilmektedir. Yakin gecmisteki deneyimler bu konuda
oldukca zengin oOrnekler sunmaktadir. Benzer bir durum Ulkemiz igin de
gecerlidir.

10. Uluslararasi gruplamalarda, gelismekte olan llkeler arasinda, Merkezi ve
Dogu Avrupa grubunda yer verilen Turkiye'yi diger gelismekte olan Ulkeler
grubundan farklilastiran en énemli gdsterge tasarruf oraninin disuk, tasarruf
aciginin yuksek ve finansal sektoriin kictk 6lcekte olmasidir. Diger yanda, ¢ok
sayida Ulke icin 6énemli bir sorun haline gelen bankacilik sektori, lkemizde
krizde ekonomik faaliyeti finanse eden; 6zkaynak yeterliligini yliksek dizeyde
koruyan, aktif kalitesini iyilestiren, ekonomide risk algisinin disik dizeyde
kalmasini saglayan ve kiresel dlizeyde fark yaratan bir sektdr olmustur. Saglkli
isleyen bir bankacilik sistemi yaninda, kamu kesimi agiginin ve bor¢ stokunun
milli gelire oraninin disik olmasi ve enflasyonun tek hanelere gerilemesi
sayesinde Turkiye kuresel krizde genel olarak basarili bir sinav vermis,
ekonomik faaliyet kisa slrede toparlanmig, ylksek bir blylime hizina
ulasiimistir.

11. Turkiye ekonomisi 2010 yilinda, biylime, enflasyon ve kamu dengesi
acisindan beklentilerin Uzerinde bir performans gdstermistir. Ekonomik
canlanma sayesinde issizlik orani gerilemistir. Uluslararasi kredi notu
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yukselmistir. Hanehalki tlketimi yaninda, 0zel sektér sabit sermaye
yatirimlarindaki hizli artis yoluyla blyimeyi desteklemistir.

12. Bu arada, tasarruf orani dismeye devam etmis, tasarruf acgigi ise
blylumustir. Tasarruflarin gayrisafi yurtici hasilaya orani son otuz yilin en distk
dizeyi olan ylizde 12,6’ya gerilemis, tasarruf acigi ise yluzde 6,6’ya yukselmistir.

13.I¢ talep artisi yaninda giiclii sermaye girisine bagli olarak TL’nin deger
kazanmasinin da etkisiyle ithalat hizla bliyimus, cari islemler agigi genislemistir.
Net uluslararasi sermaye girisi 2009 yilinda 9 milyar dolar iken bu yilin ilk
ceyregdi sonunda 67 milyar dolara ylkselmistir. Sermaye girisinin 23 milyar dolari
portféy yatirimi, 18 milyar dolari banka kredisi seklinde olmustur.

14. Enflasyon beklentisi genel olarak enflasyon hedefine yakin seyretmistir.
Tlketici enflasyonu ylizde 4 ile son yarim ylzyllik donemde en disuk
dizeyinde gerceklesmistir. Merkez Bankasi kisa vadeli politika faizlerini
dustrmis, haftalik faiz oranlarini yaklasik ayni dizeyde tutmustur. Blylme,
sermaye girisi ve kredi arzinin hizlanmasi gergevesinde, piyasalarin normale
doéndigl gerekgesiyle, parasal sikilastirmayi hedefleyen “cikis stratejisi” altinda
bir yol haritasi agiklanmis ve 2010 yilinin ikinci ¢eyreginden itibaren uygulama
koymustur.

15. Ekonomideki  hizli  toparlanma maliye politikasi  hedeflerinin  de
gerceklesmesine destek olmustur. Blitce aciginin gayri safi yurtici hasilaya orani
yluzde 4’0n altina dismastir. Kamunun i¢ borglanmasinda borg ¢cevirme orani
16 puan azalarak ylizde 90 puan olmustur. Bu sayede i¢ bor¢ stokunun gayri
safi yurt i¢ci hasilaya orani ylizde 35’ten ylizde 32’'ye gerilemistir. Kamunun
toplam borg¢ stokunun gayri safi yurt ici hasilaya orani ylizde 47°den ylizde 42’'ye
dismdistir..

16. Kamu, finansal sektérden daha az kaynak talep etmistir. TL'ye olan glcli
talep sayesinde TL araclardan olusan para talebinin gayri safi yurtici hasilaya
orani ylukselmeye devam etmistir. Bu sayede daha fazla kaynak 6zel sektorin
kullanimina sunulmus, kredi hacmi blyuamastir.

17. Bankacilik sektérid, 2010 yilinda da ekonomik faaliyeti desteklemeye devam
etmistir. Ekonomik faaliyetin hizla toparlanmasi, enflasyonun dismesi, gerek
yurticinde gerekse vyurtdisinda vyerlesiklerin TL talebi, gugli 6zkaynaklar,
kurumsal ve bireysel kredi talebindeki artis, yurtdisinda kaynak girisinin
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hizlanmasi, para ve sermaye piyasalarinin istikrarli olmasi sayesinde sektoriin
performansi iyilesmeye devam etmistir. Mevduat, kalkinma ve yatirm
bankalarinin toplam aktifleri 2011 yilinin ilk ¢ceyregi sonunda 1.001 milyar TL
olmustur. Toplam aktiflerin gsyh’ya oraninin yizde 88e ylkseldigi tahmin
edilmektedir.

18. Kredi stokundaki yillik blytime hizi yiizde 35 diizeyindedir. Kredilerin toplam
aktiflere orani yluzde 52, gayri safi yurtici hasilaya orani ise ylzde 45'tir. TL
kredilerin ylizde 72 oraninda pay aldigi toplam krediler hem misteriler hem
sektorler olarak genis bir yelpazeye dagiimistir.

19. Kredilerin ylizde 68'i ticari, yizde 32’si bireysel kredilerden olugsmaktadir.
KOBI kredilerinin payi yiizde 23, konut kredilerinin payi yiizde 11, tiiketici
kredilerinin payi ise ylzde 24’tlr. Kredi riski dismeye devam etmistir. Tahsili
gecikmis alacaklarin kredilere orani 1,8 puan azalarak 3,8’e gerilemistir. Bu oran
KOBI kredilerinde yiizde 4,8, tiiketici kredilerinde ise yiizde 2,7’dir.

20. Kredilerin mevduata orani Mart 2011 déneminde ylzde 90 ile kriz 6ncesi
dizeyi gecmistir. Toplam mevduatta bliyime hizi ylizde 18, mevduatin
kaynaklar icindeki payi ylzde 61; gayri safi yurtici hasilaya orani ise ylizde 54
dizeyinde gerceklesmistir. Tersine para ikamesi surmuis, TL mevduatin toplam
mevduat icindeki payil yluzde 70 olmustur. Mevduatin vadesinde énemli bir
degisiklik olmamig, ortalama vade 3 aylikta yogunlasmistir. Yurtdisi bankalardan
saglanan kaynaklar toplam aktiflerin ylizde 12’sini finanse etmistir.

21. Bankacilik sektorinin net kar hacmi 2010 yilinin ikinci yarisinda
yavaslamis, bu yilin ilk ceyreginde ise azalmistir. Faiz marjinin digsmeye devam
ettigi bir donemde kredi hacminin genislemesi, lcret ve komisyon gelirlerinin
artmasi yaninda 6zel karsiliklarin azalmasi kar artisini desteklemistir. Ozkaynak
karliigi 2010 yilh sonunda yluzde 16,4, bu yilin ilk ¢ceyredinde ise yluzde 15,7
olmustur. 2010 yilinda bankalarin kurumlar vergisi karsiligi ylizde 24 oraninda
blylumustir. En fazla kurumlar vergisi 6deyen 10 kurum arasinda 6, 100 kurum
arasinda ise 20 banka yer almistir.

22. Devlet i¢ borglanma senetlerinin ortalama getirisinin (zerinde gergeklesen
karlilik performansi sayesinde 6zkaynaklar 2010 yilina kadar blylimeye devam
etmis ancak ilk geyrekte yaklasik olarak ayni kalmistir. Ozkaynaklar 129 milyar
TL'ye ylUkselmis, serbest 6zkaynaklar ise 102 milyar TL olmustur. Sermaye
yeterliligi orani yliksek bir dlizeyde olmakla birlikte son iki ceyrekte dismustur.
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23. Finansal kurumlarin piyasa degeri Eylil 2010 déneminde, 2009 yili sonuna
gore ylzde 31 artarak 126 milyar dolar diizeyine yukselmis, izleyen iki ceyrekte
azalarak 113 milyar dolara gerilemistir. istanbul Menkul Kiymetler Borsasr'nda
islem goéren finansal kurumlarin piyasa degeri, hisseleri islem géren tim
sirketlerin piyasa degerine orani gecen yilin son ¢eyreginde yizde 41 iken bu
yihn ilk geyreginde ylizde 33 olmustur.

24. Sube sayisinda ve istihdamda 2003 yilinda baslayan artis egilimi 2010
yilinda devam etmistir. Yilsonu itibariyle tim zamanlarin en yuiksek c¢alisan ve
sube sayisina 2010 yilinda ulasiimistir. Internet bankaciligina olan talep de hizli
bir bliylime icindedir.

25.Son 10 yilhk dénemdeki hizli bliylime sayesinde uluslararasi blytkliklerle
olan fark kapanmaya baslamistir. Toplam aktiflerin gayri safi yurti¢i hasilaya
oraninin diinya ortalamasi Tlrkiye'ye gére 2002 yilinda 4,3 kat iken 2009 yilinda
1,8 kat olmustur. Ayni dénemde, gelismekte olan Ulkeler ortalamasi Turkiye'den
2,4 kat daha yuksek iken simdi neredeyse esitlik saglanmistir.

26. Kisi basina banka aktifi AB Ulkelerine gore 28 kattan 15 kata inmistir. Buna
ragmen aradaki mesafe hala buyiktir, 6zellikle AB Ulkeleri ile farkin kapatiimasi
icin daha fazla cabaya ihtiyag vardir. 2009 itibariyle, Turkiye bankacilik sektori
aktif blyutklugu, AB icinde on doérdlincl siradadir. Tuketici kredilerinin gayrisafi
yurtici hasilaya orani ylzde 8 ile AB ile ayni hemen hemen diizeydedir. Toplam
kredilerin gayri safi yurtici hasilaya orani AB ortalamasi ylzde 162, Tlrkiye'de
ise yuzde 52’dir. Konut kredilerinde oran AB de ylzde 52, Tlrkiye'de ylzde 6’dir.

27.Bu gostergeler ayni zamanda bankacilik sektérinin blyime potansiyelini
de ortaya koymaktadir. Bu nedenledir ki bankalarin is stratejilerinin basinda
dlgeklerini ve piyasa payini biyitmek gelmektedir. Ote yandan, blyimenin
Oongoérilenden daha hizli olmasinin ve cari agigin hizla genislemesinin istikrar
Uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerini sinirlandirmak amaciyla Hukimet,
Merkez Bankasi ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu bazi tedbirleri
uygulamaya koymustur. Alinan o6nlemler ile orta ve uzun dénemde
ongorilebilirligin artirimasi, kredi arzindaki bliylime hizinin yavaslatiimasi ve
kisa vadeli sermaye girisinin caydiriimasi 6ngorilmektedir. Bugin itibariyle,
yuksek dizeyde olan sermaye yeterliligi orani, kredi hacminin daha da
blylumesini destekleyecek diizeyde olsa da kredi talebinin kalitesi, mevduatin
vade vyapisi, disuk tasarruf dizeyi, aracilik maliyetinin ylksekligi yaninda
uluslararasi alandaki belirsizliklerin ve artan risklerin ¢ok dikkatle
degerlendiriimesi gerekmektedir.

TBB YK Baskani Genel Kurul Konusmasi, 31 Mayis 2011

e
1}

[==]
=

| =
==

~—

[=E|

—
==
=

=
—

B



28. Turkiye Bankalar Birligi daima istikrari talep etmis ve bu yéndeki g¢abalari
hep desteklemistir. istikrarin strdiiriilmesi amaciyla tedbir alinmasi konusunda
hemfikir olunmakla beraber, bunlarin i¢ talep bulylmesinin yonetiimesini
amaglayan buttincul bir politika yaklasimi ¢cergevesinde uygulanmasi, bu amagcla
para politikasi tedbirlerinin diger politika tedbirleriyle desteklenmesi gerektigi
diusunulmektedir. Ayrica, kredi buyime hizina iliskin sinirlamalarda, i¢ Uretime,
doviz kazandirici sektorlere ve enerji yatinmlarinin finansmani amaciyla verilen
kredilerin hari¢ tutulmasi talep edilmektedir.

29. Birlik olarak onceligimiz istikrarli bir ortamda ekonomik faaliyeti finanse
etmek icin finansal sektoriin verim ve etkinliginin artirilarak uluslararasi
blylklige ve glice ulasmasi ve istanbulun uluslararasi bir finans merkezi
olmasidir. Esasen bu konuda yapilacak calismalar istanbul'un uluslararasi
finansal merkez olmasi projesi icinde detayll olarak belirlenmistir. Ylksek
Planlama Kurulu tarafindan kabul edilen Strateji ve Uygulama Planinin kisa
stirede uygulamaya geciriimesi beklenmektedir.

Sayin Bakanim, Degerli Konuklar,
Bu bolimde Birligimizin gindemi ve faaliyetleri hakkinda bilgi sunmak istiyorum.

30. Rasyonel rekabet cergcevesinde, bankacilik ilke ve kurallari dogrultusunda
finansal sektérin buydtilmesine ¢aba sarf eden Birligimiz, ekonominin ve
finansal sektérin glndeminde bulunan konulari yakindan takip etmekte,
sorunlarin ¢oézimine pozitif katki saglayacak oneriler hazirlamakta, bunlari
yetkili kisilere sunmakta ve izlemektedir. Gelismeler ve degerlendirmeler
konusunda Uyelerimiz ile slrekli bilgi alisverisinde bulunulmaktadir.
Glndemimizde o6nemli yer tutan bazi konulara 2010 yiinda c¢ozimler
getirilmistir. Nitekim, Bankacilik Kanunu’nda yapilan degisiklikler ile uygulamada
kargilasilan sorunlarin bir boélimine ¢6zim getirilmistir. Risk Merkezi’'nin
Birligimize devredilmesini 06ngdren dizenleme yapilmistir. Tirk Ticaret
Kanunu’'nda yapilan dizenlemelerde Birligimiz dnerileri 6nemli Ol¢lide dikkate
alinmistir. Yabanci sermayeli sirketlerin tasinmaz edinimine iliskin yénetmelikte
yapilan degisiklikle yabanci sermayeli Tirk bankalari aleyhine haksiz rekabete
neden olan maddelerde degisiklik yapimistir. Kanunda yapilmasi gerekli
degisiklikler icin 6nerilerimiz ilgili kurumlara iletilmistir. Tlrkiye’deki bankalar
tarafindan dizenlenen teminat mektuplarina ihtiyati tedbir kararlarinin sadece
davaylr goérmeye yetkili mahkeme tarafindan verilmesini teminen dizenleme
yapilmasina iligkin Birlik goérisi uygun gérilerek Hukuk Muhakemeleri
Kanunu’'nda degisiklik yapiimistir. Kayden izlenen sermaye piyasasi araglarina
iliskin tedbir, haciz ve benzeri her tlrll idari ve adli taleplerin yerine getiriimesine
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iliskin dizenlemede Birlik goérisi dogrultusunda yasalagsmistir. Arag sicil
kayitlarina konulan rehin ve fek islemlerinin elektronik ortamda yapilmasi ile ilgili
e-rehin projesi tamamlanis Eylil 2010 tarihinde uygulamaya gecilmistir.

31. Uzerinde calismakta oldugumuz konularin bazilari ise sunlardir: Bankalarin
sunduklari Griin  ve hizmetlerden engellilerin rahatgca yararlanabilmeleri
konusundaki taslak calismalar tamamlanmis, Uyelerin goértsine acimistir.
Konut finansmaninda menkul kiymetlestirme islevinin etkin olarak calismasini
desteklemek amaciyla uluslararasi uygulamalar da degerlendirilerek Glkemiz igin
bir model gelistiriimesi amaciyla teknik hazirliklar tamamlanmigtir. Esnaf ve
sanatkarlarin kredi ve kredi karti borglarinin yeniden yapilandiriimasina yénelik
gonulli katilimla bir protokol hazirlanmistir. Rekabet Kurumu’ndan alinan menfi
tespit karari ¢ergevesinde uygulama baslatiimistir. Risk Merkezi kurulmasina
yonelik yonetmelik taslagi Gzerine ¢alismalar sirdirtlmektedir.

32. Gindemimizde ¢6zim bekleyen 6nemli konulardan bazilar ise sunlardir:
Bankacilik Kanununda uygulamada sorunlara neden olan maddelere iligkin
talebimiz slirmektedir. Turk Borglar Kanunu’nun 20 ila 25’inci maddelerinde yer
alan “genel islem kosullarini” dizenleyen hikimler uygulamada c¢ok ciddi
sorunlara neden olacaktir, bu konuda Birligimiz dnerileri hazirlanmistir. iflasin
ertelenmesi  kurumunun uygulamada yasanan sorunlar isiginda taraf
menfaatlerine daha uygun bir yasal zemine oturtulmasi amaciyla hazirlanan
degisiklik talebi Birlik glindeminde yer almaktadir. Banka sandiklarinin sosyal
guvenlik sistemine bir an 6nce devredilmesine imkan verecek alt diizenlemelerin
tamamlanmasi beklenmektedir. Genel vergi dizenlemelerine gére yapilmakta
olan, ancak o6zel nitelikler tasiyan tirev islemlerin, vergi dizenlemelerindeki
durumunun agikliga kavusturulmasi ve uluslararasi iyi uygulamalara benzer hale
getirilmesi amaciyla alt diizenlemelere iliskin teknik ¢alismalar tamamlanmistir,
dizenlemenin kisa sirede yayinlanmasi hususundaki talebimiz yinelenmistir.
Gri alanlarin netlestiriimesi, aracilik maliyetinin duslridlmesini ve rekabet
gucunin artinimasini destekleyen dizenleme degisikliklerinin yapilmasi talep
edilmektedir.

33. Bankacilik sektériinin imajinin guclendiriimesi hassasiyet gésterdigimiz bir
konudur. Bu vyilin ilk ceyreginde yaptirdigimiz calisma, 2007 yilina gore
bankacilik sektdriiniin imajinda énemli bir artis gostermektedir. Kiiresel krizdeki
performansimiz yaninda paydas memnuniyetine odakli ¢alismalarimizin buna
olumlu katkisi olmustur. Bu cercevede, bankalarin hizmetleri ve aldiklari
Ucretlerin  musterilere dogru ve etkin olarak bilgilendiriimesi, musteri
sikayetlerinin ¢6zimi, bankaciik faaliyetleri hakkinda kamuoyuna bilgi
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verilmesi, finansal egitimin ve finansal sektor-tniversite iligkisinin gelistiriimesi
konularinda galisiyoruz.

34. Finansal egitim calismalart kapsaminda, hukuk, ekonomi, bankacilik
konularinda c¢ok sayida toplanti dizenlenmistir. Egitimlere Uye ve diger
kurumlardan son bir yilda 8 binin Uzerinde kisi katilmigtir. Internet lzerinden
sunulan egitimlere ise 2003 yilindan glinimiize kadar 61 bin kisi bagvurmustur.

35. Bolgesel igbirliklerinin gelistiriimesine yénelik calismalar ¢ergevesinde Kuzey
Kibris Turk Cumhuriyeti ve Azerbaycan’da dlzenli egitim programliari
dizenlenmistir. Azerbaycan ve Arnavutluk ile Arap Bankalar Birligi'ne Uye
Ulkelerden davet edilen bankacilara BDDK’nin da katihmi ile Turkiye’de egitimler
dizenlenmistir. Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi isbirliginde sanayi ve ticaret
odalarinda riskten korunma, ihracat sigortasi ve proje finansmani konularinda
programlar hazirlanmistir.

36. Cevreye ve topluma duyarli davranmaya 6ncilik ediyor, sosyal sorumluluk
bilinciyle hareket ediyoruz. Gecen yil 9 Uyemiz adina Birligimiz Karbon
Saydamlik Projesi / En Sorumlu Sektoér 6dili almistir.

37.2003 yilindan beri surdirilen sosyal sorumluluk pojesi “Cok Yasa Bebek”
kapsaminda 67 ilde 166 hastahaneye cihaz bagisi yapiimistir.

Sayin Bakanim, Degerli Konuklar,

38. Klresel gelismelerin uluslararasi piyasalarla entegre olmus her ekonomiyi
cok yonli ve ciddi boyutta etkilemekte oldugu bir dénem yasanmaktadir.
Ekonomik iligkilerin yeniden sekillendidi, asina oldugumuz dengelerin degistigi,
olaganusti ve ezberdisi Onlemlerin alindigi bir slrece sahitlik ediyoruz.
Uluslararasi gelismeler isiginda hazirlanmakta olan yeni diizenleme ve denetim
modeli finansal sektéri etkilemeye ve sekillendirmeye devam edecektir.
Ekonomide istikrar devam ettikgce, gelecege iligkin beklentiler iyilestikce ve
glven arttikca, TL'ye olan talep yaninda finansal Urlin ve hizmetlere olan talep
de bulylyecektir. Bankacilik sisteminde c¢ok daha zorlu bir rekabetin
yasanacagini tahmin ediyoruz. Bu hassas dénemde bankalarimiza ve
Birligimize dnemli gérevler ve sorumluluklar dismektedir.

39. Birligimiz ve sektérimiz bugline kadar oldugu gibi bundan sonra da
Ulkemizin menfaatlerini ilk sirada tutacaktir. Biliyoruz ki Glkemizin menfaatleri
gugll, saglam ve buyldk bir finansal sektéri gerektirmektedir. Hedeflenen
bliyime hizinin yakalanmasinda, istihdam artirimasinda ve refah dizeyinin
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yukseltimesinde finansal sektorin blyidk ve saglam olmasinin énemli rold
vardir. Piyasa mekanizmasinda ekonomik faaliyetin kalbi olan finansal
kurumlarin  sermayesinin  glclendirimesine 6zen gosterilmelidir. Clnku
O0zkaynaklar finansal sektorin belkemidi, finansal sektér blyimenin en temel
itici glictidiir. Ulkemizin yer aldi§i cografyada bolgesel ve ikili iligkilerin ve sinir
ticaretinin heniz arzu edilen diizeyde olmadigini biliyoruz. Hem Ulkemizin hem
bdlgemizin sahip oldugu ylksek ekonomik potansiyelin harekete gecirilerek
refahin artirilmasi strecine destek olmaya devam edecegiz.

40. Sektdérimizin ve Birligimizin buglnlere gelmesinde emegi gecenlerden
hayatta olmayanlari rahmetle aniyor, hayatta olanlara saglik ve esenlikler
diliyoruz. Sizlere, sektérimizin ve Birligimizin ¢alisanlarina, katkilarinizdan
dolay! tesekkiir ediyoruz. Desteginizin bundan sonra da slrecegine inaniyoruz.
Genel Kurulumuza katilmanizdan dolayi stikranlarimizi sunuyoruz.

Genel Kurulumuzun hayirh  olmasini  diliyor, Yonetim Kurulumuz ve
Denetgilerimiz adina hepinizi saygiyla selamliyorum.
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