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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BKURUMSAL BÜÜRO SRO SİİSTEMSTEMİİ
PROJE SPROJE SÜÜRECRECİİ

ANALANALİİZ Z ÇÇALIALIŞŞMALARIMALARI
Yurt DYurt Dışıışı ÖÖrneklerin rneklerin İİrdelenmesirdelenmesi

Ortak Ortak ÜÜyeleri Kapsayan Analiz yeleri Kapsayan Analiz ÇÇalalışışmasmasıı
Veri toplama ve iVeri toplama ve işşleme kleme küültltüürlerinin irdelenmesirlerinin irdelenmesi
Veri kalitesinin, iVeri kalitesinin, işş ssüürereççlerinin ve lerinin ve ççalalışışma platformlarma platformlarıınnıın irdelenmesin irdelenmesi
GGüüncellemencelleme olanaklarolanaklarıınnıın irdelenmesin irdelenmesi
KullanKullanııccıı birimlerinin sistemden birimlerinin sistemden beklentilerininbeklentilerinin belirlenmesibelirlenmesi

Uygulama Komitesi BirlikteliUygulama Komitesi Birlikteliğğinde Yinde Yüürrüüttüülen len ÇÇalalışışmalarmalar
PaylaPaylaşışılacak veri tlacak veri tüürlerinin belirlenmesirlerinin belirlenmesi
Veri alanlarVeri alanlarıınnıın belirlenmesin belirlenmesi
Uygulama kurallarUygulama kurallarıınnıın belirlenmesin belirlenmesi
Raporlama standartlarRaporlama standartlarıınnıın belirlenmesin belirlenmesi

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007



3

KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
PROJE SÜRECİ

TASARIM TASARIM ÇÇALIALIŞŞMALARI ve SUNUMMALARI ve SUNUM
AltyapAltyapıınnıın belirlenmesi ve sistem tasarn belirlenmesi ve sistem tasarıımmıı
Kurumsal BKurumsal Büüro Sistemi Paketiro Sistemi Paketi’’nin yaznin yazııllıımmıı
KKB Sorgu KKB Sorgu ÖÖnynyüüzzüü ProgramProgramıı’’nnıın yazn yazııllıımmıı
Sistemin KKB OrtaSistemin KKB Ortağığı ÜÜyelere sunumuyelere sunumu

ÜÜYE VERYE VERİİ BBİİLDLDİİRRİİM SM SÜÜRECRECİİ
ÜÜyeye’’nin Enin Eğğitimiitimi
ÜÜyeye’’nin Veri Bildirim Programlarnin Veri Bildirim Programlarıı’’nnıı hazhazıırlamasrlamasıı
ÜÜyeye’’nin yapmnin yapmışış olduolduğğu veri bildirimlerinin kontrolu veri bildirimlerinin kontrolüü
ÜÜye Verisiye Verisi’’nin Kurumsal Bnin Kurumsal Büüro ro VeritabanVeritabanıı’’nana aktaraktarıımmıı

TEST STEST SÜÜRECRECİİ
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
ÖNEMLİ ÖZELLİKLERİ

ÖÖzel ve kamu nitelikli veri kaynaklarzel ve kamu nitelikli veri kaynaklarıından edinilecek her tndan edinilecek her tüürlrlüü verinin verinin 
kolaylkolaylııkla entegrasyonuna olanak sakla entegrasyonuna olanak sağğlayan tasarlayan tasarıımm

Basit bir Basit bir arayarayüüzz programprogramıı ile Bireysel Bile Bireysel Büüro Sistemiro Sistemi’’ne entegrasyon ne entegrasyon 
olanaolanağığı

ÜÜyeye’’nin kredi denin kredi değğerlendirme ve yerlendirme ve yöönetim sistemlerine kolaylnetim sistemlerine kolaylııkla entegre kla entegre 
edilebilir sunum sistematiedilebilir sunum sistematiğğii

ÜÜyeye’’ye iye işştigal konusuna tigal konusuna öözel ve kolay okunabilir (anlazel ve kolay okunabilir (anlaşışıllıır) rapor r) rapor 
üüretimi olanaretimi olanağığı ve ve öönynyüüz programz programıı yazyazııllıımmıı olanaolanağığı
Sorgulamada ve veriye eriSorgulamada ve veriye erişşimde yetki seviyesi atama olanaimde yetki seviyesi atama olanağığı
ŞŞube/birim/kullanube/birim/kullanııccıı bazbazıında kontrol raporu nda kontrol raporu üüretimi olanaretimi olanağığı
ŞŞube/birim/kullanube/birim/kullanııccıı bazbazıında sorgu maliyeti belirleme olananda sorgu maliyeti belirleme olanağığı
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
ÖNEMLİ ÖZELLİKLERİ

Veri TVeri Tüürrüü BazBazıında Gnda Güüncelleme Sncelleme Sııklklığıığında Esnekliknda Esneklik

Genel ve Genel ve ÜÜyeye’’ye ye öözel zel ““Erken UyarErken Uyarıı SistemleriSistemleri””

SektSektöör genelinde ve r genelinde ve ÜÜye ye öözelinde istatistiksel raporlar zelinde istatistiksel raporlar üüretme olanaretme olanağığı

SkorlamaSkorlama//ratingrating gibi katma degibi katma değğer saer sağğlayan layan üürrüünlerinnlerin kolaylkolaylııkla kla 
entegrasyonuna olanak saentegrasyonuna olanak sağğlayan yaplayan yapıı

ÖÖzel olarak gelizel olarak gelişştirilmitirilmişş ““Sorgu MotoruSorgu Motoru”” ile kile kıısa ssa süürede detaylrede detaylıı veriye veriye 
ve farklve farklıı rapor trapor tüürlerine ularlerine ulaşışım olanam olanağığı

FirmanFirmanıın din diğğer er üüyelere yapmyelere yapmışış olduolduğğu bau başşvurularla ilgili bilgilere vurularla ilgili bilgilere 
saniyelerle ifade edilecek ssaniyelerle ifade edilecek süürelerde ularelerde ulaşışım olanam olanağığı
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
ÖNEMLİ ÖZELLİKLERİ

GerGerççek ve Tek ve Tüüzel Kizel Kişşilerin Mevcut ve Geilerin Mevcut ve Geççmimişşteki teki 
İİlilişşkilerini Raporlama Yetenekilerini Raporlama Yeteneğğii

Sahiplik, ortaklSahiplik, ortaklıık bak bağğlamlamıındaki ilindaki ilişşkilerikileri

Kefalet ve teminat baKefalet ve teminat bağğlamlamıındaki ilindaki ilişşkilerikileri

YYöönetici, netici, ççalalışışan baan bağğlamlamıındaki ilindaki ilişşkilerikileri

KKööttüü niyetli giriniyetli girişşimler ve olaylar baimler ve olaylar bağğlamlamıındaki ndaki 
iliilişşkilerikileri
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

Mağduriyet Risklerini Önlemeye Yönelik Yapısal 
ve İdari Tasarım
““DeDeğğiişşik yapik yapııda kuruluda kuruluşşlar araslar arasıında gernda gerççekleekleşştirilen bilgi paylatirilen bilgi paylaşışımmıı babaşşllıı
babaşışına na ççeeşşitli riskler taitli riskler taşışır. Sistem, bu riskleri bertaraf edecek her tr. Sistem, bu riskleri bertaraf edecek her tüürlrlüü
donandonanııma sahip olmalma sahip olmalııddıır...r...””

Veriyi Sağlayan Üye’nin Mağduriyeti
Diğer Üye’nin Mağduriyeti
Verisi Paylaşılan Tüzel/Gerçek Kişi Müşteri’nin 
Mağduriyeti
Üçüncü Şahsın Mağduriyeti

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
ÖNEMLİ ÖZELLİKLERİ
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
ÖNEMLİ ÖZELLİKLERİ

KKBKKB’’ninnin BBüüro Operasyonlarro Operasyonlarıı Destek Destek 
Sistemlerine EntegrasyonSistemlerine Entegrasyon

MMİİDESDES
EBEBİİTASTAS
SABASSABAS
İİFASFAS

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007



9

KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KKÜÜNYE BNYE BİİLGLGİİLERLERİİ
ÜÜnvannvan, Tic. , Tic. SicSic. No, VKN, TCKN (. No, VKN, TCKN (şşahahııs s şşirketi), adres, tel, faks, web irketi), adres, tel, faks, web 
adresi, firma tadresi, firma tüürrüü, kurulu, kuruluşş tarihi, faaliyet konusu, kaytarihi, faaliyet konusu, kayııtltlıı olduolduğğu ticaret u ticaret 
odasodasıı, vergi dairesi, grup kodu (, vergi dairesi, grup kodu (ÜÜye tanye tanıımmıı), ), ÜÜye ile ye ile ççalalışışmaya bamaya başşladladığıığı
tarih, firma limiti(YTL/YP), kaytarih, firma limiti(YTL/YP), kayııtltlıı sermayesi, sermayesi, öödenmidenmişş sermayesi, sermayesi, 
ççalalışışan sayan sayııssıı, m, müüşşteri/abone sayteri/abone sayııssıı, kapasite kullan, kapasite kullanıım oranm oranıı/d/döönemi, nemi, 
IMKB halka aIMKB halka aççııklklıık orank oranıı

GAYRGAYRİİMENKUL BMENKUL BİİLGLGİİLERLERİİ
GayrimenkulGayrimenkulüün tn tüürrüü, kay, kayııtltlıı olduolduğğu ilu il--ililççe, ae, aççıık adresi, adak adresi, ada--paftapafta--parsel parsel 
numarasnumarasıı, tapu sayfa numaras, tapu sayfa numarasıı, arsa pay, arsa payıı, de, değğerieri

İİHRACAT/HRACAT/İİTHALAT BTHALAT BİİLGLGİİLERLERİİ
İİhracat/ithalat yapthracat/ithalat yaptığıığı üülkeler, ylkeler, yııllıı/d/döönemi/tutarnemi/tutarıı

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Üye Kaynaklı Bilgiler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

FFİİRMANIN ORTAKLARI, KEFRMANIN ORTAKLARI, KEFİİLLERLLERİİ, H, HİİSSEDARLARI ve SSEDARLARI ve 
YYÖÖNETNETİİCCİİLERLERİİNE ANE AİİT BT BİİLGLGİİLERLER

GERGERÇÇEK KEK KİŞİİŞİLERLER
AdAdıı/ikinci ad/ikinci adıı/soyad/soyadıı, , öönceki soyadnceki soyadıı, kimlik , kimlik nono’’susu/t/tüürrüü (4 t(4 tüür), dor), doğğum um 
tarihi/yeri, baba/ana adtarihi/yeri, baba/ana adıı, meslek kodu, i, meslek kodu, işş/ev/cep telefonlar/ev/cep telefonlarıı, faks, faksıı, e, e--posta posta 
adresi, eadresi, eğğitimi, itimi, iişş/ev/ev adresi, uyruadresi, uyruğğu, cinsiyeti, nu, cinsiyeti, nüüfus kfus küüttüüğğüü bilgileribilgileri

İİlilişşki kodu, iliki kodu, ilişşki baki başşlanglangııçç/biti/bitişş tarihi, tarihi, ortaklortaklıık hissek hisse oranoranıı

TTÜÜZEL KZEL KİŞİİŞİLERLER
ÜÜnvannvanıı, firma t, firma tüürrüü, Tic. , Tic. SicSic. No, VKN, TCKN (. No, VKN, TCKN (şşahahııs s şşirketi), adres, firma irketi), adres, firma 
ttüürrüü, kurulu, kuruluşş tarihi, kaytarihi, kayııtltlıı olduolduğğu ticaret odasu ticaret odasıı, vergi dairesi, , vergi dairesi, ÜÜye ile ye ile 
ççalalışışmaya bamaya başşladladığıığı tarihtarih

İİlilişşki kodu, iliki kodu, ilişşki baki başşlanglangııçç/biti/bitişş tarihi, tarihi, ortaklortaklıık hissek hisse oranoranıı

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Üye Kaynaklı Bilgiler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KREDKREDİİ BBİİLGLGİİLERLERİİ
Kredinin tKredinin tüürrüü/kullan/kullanıım amacm amacıı/tutar/tutarıı/limiti//limiti/öödeme sdeme sııklklığıığı/ilk kulland/ilk kullandıırma rma 
tarihi, son kullandtarihi, son kullandıırma tarihi, ilk tahsis tarihi, son tahsis tarihi, vadesi, rma tarihi, ilk tahsis tarihi, son tahsis tarihi, vadesi, 
kapankapanışış tarihitarihi
Kredinin tKredinin tüürrüüne gne gööre akreditifin are akreditifin aççııldldığıığı ya da teminat mektubunun ya da teminat mektubunun 
verildiverildiğği i üülke, teminat mektubu muhatablke, teminat mektubu muhatabıı olan gerolan gerççek ya da tek ya da tüüzel kizel kişşinin inin 
ismi/ismi/üünvannvanıı
Risk grubu, risk grubuna alRisk grubu, risk grubuna alıınma sebebi/tarihi/tutarnma sebebi/tarihi/tutarıı
GecikmiGecikmişş borborçç tutartutarıı (anapara/faiz/komisyon (anapara/faiz/komisyon kkıırrııllıımmıındanda), gecikme faizi ), gecikme faizi 
tutartutarıı, gecikmi, gecikmişş taksit saytaksit sayııssıı
ÖÖdeme plandeme planıına gna gööre yapre yapıılacak lacak öödemenin tdemenin tüürrüü (anapara, faiz, komisyon), (anapara, faiz, komisyon), 
öödeme yapdeme yapıılmaslmasıı beklenen tarih ve tutar, beklenen tarih ve tutar, öödemenin yapdemenin yapııldldığıığı tarih, tarih, 
öödenen tutar ve yapdenen tutar ve yapıılan lan öödemenin tdemenin tüürrüü

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Üye Kaynaklı Bilgiler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

TEMTEMİİNAT BNAT BİİLGLGİİLERLERİİ
TeminatTeminatıın tn tüürrüü (1., 2., 3., 4. grup)(1., 2., 3., 4. grup)
TeminatTeminatıın an aççııklamasklamasıı, tutar, tutarıı, d, dööviz cinsiviz cinsi
TeminatTeminatıın piyasa den piyasa değğeri, aktif/pasif kodu, sona ereceeri, aktif/pasif kodu, sona ereceğği tarih, teminati tarih, teminatıın n 
babağğllıı olduolduğğu kredi hesabu kredi hesabıı

Teminat tTeminat tüürrüü kefalet ise kefaleti veren tkefalet ise kefaleti veren tüüzel/gerzel/gerççek kiek kişşinin kinin küünye nye 
bilgileribilgileri

Teminat tTeminat tüürrüü gayrimenkul ise; ekspertiz yapgayrimenkul ise; ekspertiz yapııllııp/yapp/yapıılmadlmadığıığı, ekspertizi , ekspertizi 
kimin yaptkimin yaptıırdrdığıığı, ekspertiz  tarihi ve tutar, ekspertiz  tarihi ve tutarıı

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Üye Kaynaklı Bilgiler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

İİCRA BCRA BİİLGLGİİLERLERİİ

BBİİLANLANÇÇO / MO / MİİZAN BZAN BİİLGLGİİLERLERİİ

KARKARŞŞILIKSIZ ILIKSIZ ÇÇEK ve PROTESTOLU SENETEK ve PROTESTOLU SENET
BBİİLGLGİİLERLERİİ

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Üye Kaynaklı Bilgiler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

İİflasflas, , KKonkordatoonkordato, , İİcracra TTakibiakibi, , İİhale Yasaklhale Yasaklıılarlarıı BBilgileriilgileri

TicaretTicaret SiciliSicili KKayayııt t BBilgileriilgileri

ResmiResmi GazeteGazete BBilgileriilgileri

IMKB IMKB BBilgileriilgileri

MeslekMeslek OOdalardalarıındanda vve e BBirlikirlikllerindeerinde BBulunanulunan BBilgilerilgiler

Firmadan DoFirmadan Doğğrudan Edinilecek Bilgilerrudan Edinilecek Bilgiler

Medya KaynaklMedya Kaynaklıı BilgilerBilgiler

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
VERİTABANI (Diğer Kaynak Bilgileri)

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007



15

KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
RİSK İZLEME RAPORU (Aktif Müşteriler)

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007

AKTİF MÜŞTERİ: Üye bünyesinde bulunan ve son 12 ay içinde kapanmış veya bugün itibarıyla 
açık konumda bulunan ve Üye’nin KKB’ye aktarmış olduğu bir ticari kredi hesabında borçlu ya da 
kefil konumundaki gerçek/tüzel kişidir...

Kurumsal BKurumsal Büüro Veritabanro Veritabanıı’’nda bulunan tnda bulunan tüüm m 
veri tveri tüürlerini detaylrlerini detaylıı olarak iolarak iççeren rapordur...eren rapordur...
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
İSTİHBARAT RAPORU (1) 

(Pasif ve Yeni Müşteriler)

FFİİRMARMA ÖÖZETZETİİ
Kredili Kredili ÇÇalalışışttığıığı ÜÜye ye SaySayııssıı
Toplam Aktif Kredi Toplam Aktif Kredi LimitiLimiti
Olumsuz Olumsuz KayKayııtlartlar

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007

PASİF MÜŞTERİ: Üye bünyesinde bulunan ve 12 aydan daha önce kapanmış olan ve Üye’nin 
KKB’ye aktarmış olduğu bir ticari kredi hesabında boçlu ya da kefil konumdaki gerçek/tüzel 
kişidir (Üye’nin eski müşterisidir).

YENİ MÜŞTERİ: ÜYE’nin daha önce hiçbir ticari kredi ürününü kullanmamış olan, daha önce 
ÜYE ile hiçbir ticari kredi ilişkisi kurmamış olan gerçek/tüzel kişidir.
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

BABAŞŞVURU VURU ÖÖZETZETİİ
İİstihbarat Amastihbarat Amaççllıı Sorgulama Sorgulama SaySayııssıı
Son Son YYapapıılanlan İİstihbaratstihbarat AAmamaççllıı SSorgulamanorgulamanıınn TTarihiarihi
Sorgulayan Sorgulayan ÜÜyeye’’ye Ait Kayye Ait Kayııt t SaySayııssıı
DiDiğğer er ÜÜyelere Ait Kayyelere Ait Kayııt t SaySayııssıı

KKB A.Ş. Kurumsal Büro Sistemi Sunumu – Swissotel The Bosphorus, Istanbul 28.06.2007

KURUMSAL BÜRO SİSTEMİ
İSTİHBARAT RAPORU (2) 

(Pasif ve Yeni Müşteriler)
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KKB Kredi Kayıt Bürosu A.Ş.

KREDKREDİİ ÖÖZETZETİİ
ToplamToplam AAktifktif RRiskiiski
BorBorççlu Oldulu Olduğğu Hesaplaru Hesaplar

Toplam Aktif RiskiToplam Aktif Riski
En Yeni AEn Yeni Aççıılmlmışış Olan Kredinin KullandOlan Kredinin Kullandıırma Tarihirma Tarihi
Toplam ve Aktif Kredi SayToplam ve Aktif Kredi Sayıılarlarıı
Risk GruplarRisk Gruplarıı (2,3,4,5) (2,3,4,5) KKıırrııllıımmıındanda Sorunlu Kredi SaySorunlu Kredi Sayıılarlarıı

Kefil OlduKefil Olduğğu Hesaplaru Hesaplar
Toplam Aktif RiskiToplam Aktif Riski
En Yeni AEn Yeni Aççıılmlmışış Olan Kredinin KullandOlan Kredinin Kullandıırma Tarihirma Tarihi
Toplam ve Aktif Kredi SayToplam ve Aktif Kredi Sayıılarlarıı
Risk GruplarRisk Gruplarıı (2,3,4,5) (2,3,4,5) KKıırrııllıımmıındanda Sorunlu Kredi Sorunlu Kredi SaySayıılarlarıı
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TEMTEMİİNATNAT ÖÖZETZETİİ
Teminat VerilmiTeminat Verilmişş ÜÜye Sayye Sayııssıı

1. Grup Teminat Verilmi1. Grup Teminat Verilmişş ÜÜye Sayye Sayııssıı
2. Grup Teminat Verilmi2. Grup Teminat Verilmişş ÜÜye Sayye Sayııssıı
3. Grup Teminat Verilmi3. Grup Teminat Verilmişş ÜÜye Sayye Sayııssıı
4. Grup Teminat Verilmi4. Grup Teminat Verilmişş ÜÜye Sayye Sayııssıı

TeminatTeminat VVerilmeksizinerilmeksizin KKrediredi KKullanullanıılmlmışış OOlanlan ÜÜyeye SSayayııssıı
SaySayııssıı
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